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Metoda badania

Osoby badane

Do udziatu w badaniu zaproszono petnoletnie
osoby mogace podzieli¢ sie dosSwiadczeniami,
obserwacjami i refleksjami:

Dwadziescia osdb (53% mezczyzn, 47% kobiet, w
wieku 18-19 lat) z niepetnosprawnos$ciami lub SPE i
dwadziescia bez SPE uczgcych sie obecnie w klasach
czwartych lub pigtych klas integracyjnych w szkotach
Srednich réznego typu (licea ogdlnoksztatcace,
technika, szkoty branzowe o réznorodnych profilach),
w gronie oséb badanych znalazty sie osoby z réznymi
niepetnosprawnosciami lub SPE w tym m.in.: z
zaburzeniami neurorozwojowymi,
niepetnosprawnoscia stuchu, dysleksja, dyskalkulia,
a takie ze zdiagnozowang chorobga afektywna
dwubiegunowg oraz réznymi

niepetnosprawnos$ciami.




Metoda badania

Osoby badane

DwadziesScia oséb (52% kobiet, 47% mezczyzn, 1% osdb
niebinarnych, w wieku 18-49 lat, srednia = 25,83)
studiujgcych na réznych kierunkach (psychologia,
Twércze pisanie i marketing wydawniczy, Zycie publiczne
i Psychoterapia) z przeréznymi niepetnosprawnosciami i
SPE w tym m.in.: z niepetnosprawnosciag ruchowa,
neuropatig wrodzong, epilepsja, z zaburzeniami ze
spektrum autyzmu, ADHD, niepetnosprawnoscia

stuchu, a takze zaburzeniami depresyjnymi i lekowymi
oraz przewlektymi chorobami autoimmunologicznymi i
uktadu pokarmowego, dysleksja, dyskalkulig i dysgrafia.
W gronie oséb badanych znalazty sie zaréwno osoby,
ktore uczeszczaty do klas lub szkét z oddziatami
integracyjnymi, jak i osoby, ktére uczeszczaty do klas
réznorodnych, czes¢ oséb czasowo uczyto sie w ramach
indywidualnej edukacji.
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Metoda badania

Osoby badane

Dwudziestu wychowawcow i wychowawczyn
posiadajgcych doswiadczenie w pracy z klasami
integracyjnymi w réznych typach szkdét srednich (licea
ogdlnoksztatcgce, technika, szkoty branzowe o
réznorodnych profilach), gimnazjach lub ostatnich
klasach szkét podstawowych, w ktérych uczyta sie
mtodziez z réznymi niepetnosprawnos$ciami, w tym
neurorozwojowymi, sensorycznymi, ruchowymi,
intelektualnymi. Cze$¢ rozmdédwcdw posiadata bogate
przygotowanie do pracy z osobami z
niepetnosprawnosciami lub SPE, jak np. studia z
oligofrenopedagogiki czy ukoriczone specjalistyczne
szkolenia, a czes$¢ zostato wychowawcami bez
specjalnego przygotowania do petnienia tej roli, nawet
zaraz po studiach. Celowo dobraliSmy rozmowcow w taki
sposdb, by mieli doswiadczenie od kilku do
kilkudziesieciu lat pracy w oswiacie.




Metoda badania

Osoby badane

Psycholodzy/pedagodzy szkolni
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Dziesie¢ osdb pracujgcych obecnie w réznego typu
szkotach $rednich (licea ogdlnoksztatcace, technika,
szkoty branzowe o réznorodnych profilach) i
podstawowych z oddziatami integracyjnymi na
stanowiskach psychologa lub pedagoga szkolnego.
Zgodnie z kryteriami doboru celowego w ramach
rekrutacji dotarliSmy do osdb, ktdére posiadajg wiedze na
temat funkcjonowania w klasach integracyjnych z
osobami z réznymi typami niepetnosprawnosci, zaréwno
tatwo rozpoznawalnymi, jak i niewidocznymi,
wptywajacymi bezposrednio na komunikowanie sie i
relacje miedzyludzkie lub nie.




Metoda badania

Miejsce i czas badania

Wywiady przeprowadzano wedtug harmonogramu projektu.
Miejsce badania ustalano zgodnie z preferencjami rozmoéwcéw w
szkotach lub w siedzibie Uniwersytetu SWPS w udostepnionych do
tego celu pomieszczeniach zapewniajgcych komfort i prywatnosé.
Wywiady trwaty od 50 do 150 minut.

Przebieg badania i narzedzia badawcze

Dane jakosciowe zebrano za pomocg czesciowo ustrukturyzowanych
wywiadéw indywidualnych (IDI). Scenariusze wywiaddw zostaty
opracowane na podstawie wynikéw wczesniej prowadzonych badan
oraz przegladu literatury. Kazdy ze scenariuszy zostat skonsultowany
z grupq sedzidéw kompetentnych, pochodzacych z grup
respondentéw (ktérzy nie uczestniczyli w samym badaniu). Zespét
przygotowat pie¢ scenariuszy wywiadow indywidualnych:

- scenariusz wywiadu indywidualnego z uczniami i uczennicami z
niepetnosprawnoscia, ktérzy uczeszczajg do klasy integracyjnej
szkoty ponadpodstawowej.

- scenariusz wywiadu indywidualnego z uczniami i uczennicami bez
niepetnosprawnosci, ktérzy uczeszczajg lub uczeszczali do klasy
integracyjnej szkoty ponadpodstawowej,

- scenariusz wywiadu indywidualnego z wychowawcami i
wychowawczyniami klas integracyjnych,

- scenariusz wywiadu indywidualnego z osobami pracujgcymi na
stanowiskach pedagoga lub psychologa w szkotach z oddziatami
integracyjnymi,

- scenariusz wywiadu indywidualnego z osobami studiujgcymi z
niepetnosprawnoscia.



Wyniki badan
W poszczegolnych
grupach badawczych

1. Perspektywa osob uczacych sie

w szkotach ponadpodstawowych w klasach
integracyjnych




Uczniowie

TRUDNOSCI W FUNKCJONOWANIU UCZNIOW,
CZYNNIKI | DZIAtANIA SZKODZACE

Trudnodci w funkcjonowaniu ucznidéw szkdt srednich w klasach integracyjnych

z perspektywy samych nastolatkow wynikajg zaréwno z powszechnych barier
interpersonalnych i spotecznych, czynnikdédw indywidualnych, jak i systemowych
— zwigzanych z organizacjg procesu ksztatcenia oraz nastawieniem, postawg i
dziataniami nauczycieli.

Osoby uczgce dostrzegajg liczne bariery interpersonalne i spoteczne, ktdére
utrudniajg im funkcjonowanie w szkotach Srednich. Uczniowie i uczennice
czesto wskazujg na brak lub utrudniong komunikacje oraz nieche¢ innych
ucznidw do interakcji. Nastoletnie osoby maja trudnos$ci w nawigzywaniu
relacji, a niejednokrotnie odczuwajg nieche¢ do bycia w grupie. Moze to nie
tylko utrudniac integracje, ale wrecz uniemozliwi¢ dobre funkcjonowanie w
Srodowisku szkolnym, nawet w sytuacji otwartosci innych ucznidéw:

»Jak ktos sam siebie wyklucza, to chocbysmy nie wiem, co zrobili, nie jestesmy
w stanie go wciggng¢ w towarzystwo".

W wielu klasach tworzg sie podziaty na grupy, ktdre czesto majg trudnosci z
komunikacjg ze sobg lub w ogdle sie alienujg. To moze prowadzi¢ do konfliktow
miedzy nimi, co utrudnia integracje catej klasy:

»W mojej poprzedniej klasie to najbardziej utrudniato to, ze klasa byta
bardziej rozbita na grupki znajomych, ktére czasami ze sobqg sie dogadywaty, a
czasami wrecz przeciwnie".

Konflikty i , przeszkody w integracji” wynikajg réwniez z zazdrosci,
niedomoéwien i obmawiania za plecami:

»Zazdrosé. Bo tez byty takie przejawy zazdrosci, niedogadania. Tez rozmowa
samemu na przyktad z wychowawcq i powiedzenie tego jednej strony.
Niedopowiedzenia rowniez, co druga osoba zrobita. | tu byty wtasnie takie
najwieksze przeszkody u nas."



Uczniowie

Osoby uczgce wspominajg rowniez o niezrozumieniu, braku wzajemnego
szacunku i otwartosci, ktére utrudniajg budowanie dobrych relacji
rowiesniczych. Brakuje niejednokrotnie akceptacji dla odmiennosci zaréwno tej
zwigzanej z niepetnosprawnoscia, ale tez z réznicq pogladdw, czy nietypowym
zainteresowaniem. Natomiast na porzagdku dziennym jest niestety dokuczanie i
wysmiewanie np. oséb z gorszymi ocenami, réznigcych sie pod wzgledem
wyglagdu lub majgcych jakies kompleksy:

»Ci ktérzy majqg dobre oceny. Smiejq sie z tych. Ktérzy majq jedynki.”

Uczennice i uczniowie diagnozujg u swoich rowies$nikdw uprzedzenia i
negatywne nastawienie do rowiesnikow, ktére utrudniajg nawigzywanie
kontaktow, a nawet prowadzg do zamykania sie w sobie i autoizolacji:

~Mysle, ze zamkniecie innych oséb, znaczy po prostu, no bo na przyktad w tej
pierwszej klasie, no to pamietam, Ze ja probowatam z réznymi osobami
rozmawiac i to wiele razy, tylko po prostu wiele z tych oséb juz byto w jakis
sposob nastawione do mnie i nawet jezeli ze mnqg porozmawiaty, no to dato sie
wyczuc po prostu taki dystans, ze jakby rozmawiajgc z tobqg, ale sobie nie
wyobrazaé¢ za duzo, bo nic wiecej jakby nie bedzie."

Powyzsze problemy moga dotyczy¢ praktycznie kazdej osoby uczgcej sie w
szkotach $rednich. Szczegélnie silnie mogg one wystepowac u osdb, u ktérych
obecny jest ktérykolwiek z wymienianych przez nastolatkéw czynnikéw
indywidualnych. Zaliczajg sie do nich brak pewnosci siebie, nieSmiatos¢ i
wynikajgca z nich lub wczesniejszych negatywnych doswiadczen — obawa przed
odrzuceniem. Czynniki te utrudniajg nawigzywanie kontaktéw w nowym
Srodowisku klasowym. Mogg one by¢ poktosiem osobistych problemdéw ucznidw
lub nauczycieli, ktdre przektadajg sie na ich zachowania w szkole:

»-jakis nauczyciel miat problem zyciowy, to pokazywat to tu w szkole. Kazdy
jest cztowiekiem, ale niektore po prostu zachowania tego typu nie powinny
mieé¢ miejsca."
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Uczniowie

Na funkcjonowanie uczniéw w szkotach srednich negatywnie wptywajg tez
czynniki systemowe zwigzane z organizacjg procesu ksztatcenia oraz
nastawieniem i postawag nauczycieli do ucznidw. Zdaniem uczniéow zbyt duza
liczba uczniéow w klasie (nawet 36 oséb) utrudnia im integracje i nawigzywanie
bliskich relacji. Przetadowane minima programowe wywotfuje przecigzenie
nauka i brak czasu na integracje i budowanie relacji. Nastolatkowie skarzg sie
na nadmiar obowigzkdw szkolnych, powszechng presje na oceny i brak czasu na
odpoczynek.

»Presja na oceny, frekwencja, dobre zachowanie, ze trzeba byc¢ idealnym, tezi
czasami porownywanie do innych uczniow. Mysle, Ze nikt nie lubi by¢
porownywanym do drugiej osoby. Ale gtownie ta presja, bo jednak nie dosé, ze
ma sie tyle przedmiotow, z kazdego trzeba jakos ogarnqgc te ocene, nauczyc sie
na to wszystko, a kazdy nauczyciel mysli, ze jego przedmiot jest najwazniejszy
ze wszystkich i tak kazdy traktuje kazdy przedmiot, a my mamy pdZniej tyle i
nie da sie tego ogarngc."

»--przez to (przetadowana podstawa programowa) tez jest stres i przez to sie
nie wyrabiamy i przez to nie ma wtasnie tego czasu na tq integracje, tez
bardzo troche tak uwazZam. Bo tego jest po prostu za duzo i sie nie da. Nie ma
sity na to".

Na funkcjonowanie uczniéw w szkotach srednich negatywnie wptywajg tez
czynniki systemowe zwigzane z organizacjg procesu ksztatcenia oraz
nastawieniem i postawag nauczycieli do ucznidw. Zdaniem uczniéw zbyt duza
liczba ucznidw w klasie (nawet 36 oséb) utrudnia im integracje i nawigzywanie
bliskich relacji. Przetadowane minima programowe wywotuje przecigzenie
nauka i brak czasu na integracje i budowanie relacji. Nastolatkowie skarzg sie
na nadmiar obowigzkdow szkolnych, powszechng presje na oceny i brak czasu na
odpoczynek.
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Uczniowie

Niewtasciwe podejscie nauczycieli to kolejny problem uczennic i uczniéw szkét
Srednich. Ich zdaniem nauczyciele nie rozumiejg potrzeb uczniow, faworyzujg
niektére osoby a z drugiej strony bywajg ,wredni" lub obgadujg uczniéw, co
negatywnie wptywa na atmosfere w klasie:

»Na przyktad takie bycie wrednym, albo nie wiem... tapanie za stéwka, na
przyktad, nie wiem... Ktos sie przejezyczy albo cos, no to tez takie niefajne".

Nastolatki zwracajg rédwniez uwage na nieadekwatne, w ich opinii, podejscie
nauczycieli do problemoéw. W szczegdlnosci ich ignorowanie, niedostateczne
wsparcie ze strony nauczyciela lub stosowanie odpowiedzialnosci zbiorowej,
co zamiast przyczyni¢ sie do niwelowania, pogtebia trudnos$ci w relacjach i
konflikty w klasie:

»No i na pewno jedng rzeczq, ktora jest bardzo szkodliwa, a nauczyciele to
bardzo czesto robig, to jest na przyktad odpowiedzialnos¢ zbiorowa. Mysle, ze
to jest to bardzo jakby, no jest zta po prostu technika, poniewaz zaostrza ona
jakby konflikty miedzy uczniami."

Sytuacji nie poprawia rowniez monotonia i brak atrakcyjnych aktywnosci
szkolnych. Krétkie, gtosne przerwy nie dajg przestrzeni do rozméw i budowania
relacji rowie$niczych.

Uczniowie skarzg sie tez na brak dostosowania do indywidualnych potrzeb i
mozliwosci ucznidw, ktérzy traktowani sg przez nauczycieli jednakowo, co
negatywnie wptywa na ich rozwdj i funkcjonowanie:

»Traktowanie wszystkich uczniow jak takie manekiny, ktére wszystkie sq na
tym samym poziomie, wszystkie majq takie same mozliwosci. Jakbysmy po
prostu mieli jeden mozg, ktory mozna nauczyé, a to nie jest prawda."”

W wywiadach osoby uczace sie w szkotach $rednich wskazaty szereg
szkodliwych dziatan wychowawcéw i kadry pedagogicznej, ktére dotyczg
sposobu lub zakresu komunikacji, nadmiernych wymagan, niesprawiedliwego,
nierownego traktowania ucznidw, a takze nieodpowiedniej ingerencji
nauczycieli w sfere relacji miedzy uczniami.
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Uczniowie

Wielu respondentéw wspominato krytyczne i demotywujgce komunikaty
wychowawcow i innych przedstawicieli grona pedagogicznego. Przed uczniami
stawia sie wysokie wymagania, naciska na wyniki, a w przypadku gorszych ocen
uczniowie sg obiektem zartéw, sg ponizani lub negatywnie poréwnywani ze
sobg. Wypowiedzi nauczycieli noszg znamiona przemocy werbalnej. Takie
dziatania wywotujg u ucznidéw negatywne emocje i wptywajg destrukcyjnie na
motywacje, samoocene, nastawienie do szkoty i klimat szkolny.

»~Motywacja klasy. Jak ja na przyktad w piqtej klasie stysze, Zze my jesteSmy
beznadziejni, nic nie umiemy, zginiemy. Ja czasem czuje, jakby nauczyciel nie
miat funkcji nauczyciela, bo nie mozie powiedziec¢ niektdorych rzeczy. Brakuje,
Zeby powiedziat, bierz tu sznur, najlepiej sie powies."

»Nawet byty takie dwie nauczycielki, w tym nasza wychowawczyni, ktore
faktycznie one po prostu robity sobie zarty z tych uczniow dwoch, ale takie
nieuprzejme zarty, Ze to juz po jakims czasie przestawat byc¢ zart, to juz byto
po prostu takie wredne, ze jakby tak sie nie powinno moéwic¢ do swojego
ucznia”

Jednoczes$nie uczniom brakuje rozmoéw i edukacji w zakresie zdrowia
psychicznego. Jedna z osdb wspomniata o nauczycielu wypowiadajgcym sie
negatywnie o problemach psychicznych, przez co utracit autorytet w oczach
ucznidw.

W wielu wywiadach krytykowano nauczycieli za faworyzowanie lub
niesprawiedliwe traktowanie uczniéw. Moze to polegac na ignorowaniu
osiggniec niektdérych ucznidow przy jednoczesnym chwaleniu innych, a takze
karaniu tylko wybranych za jednakowe uchybienia szkolne (np. spdznienia).
Zdarza sie nawet karanie osoby niewinnej tylko dlatego, ze wczes$niej zrobita
co$ niewtasciwego i byta w poblizu. Takie dziatania moga prowadzi¢ do poczucia
niesprawiedliwosci i podcinac¢ ,skrzydta” utalentowanym jednostkom.

»Nauczyciele mieli podejscie totalnie ignorowad, co robig uczniowie. Chyba, ie
poszli do pierwszej klasy i pobili pierwszaka. No to wtedy interweniowali,
chociaz czesciej sie zdarzato, ze interweniowali z tego, Ze ktos, kto tam juz
miat pare mniejszych przewiniec. Stat obok kogos, kto zrobit cos, czego nie
powinien to robi¢. | mu sie obrywato. | to byto najczestsze. Przez to duzo osob
bardzo nie lubito tego, Zze przewazZnie jak cos oni Zle robig, to im idzie na
sucho. Ale jak oni totalnie nic nie robiq ztego, ale ktos obok zrobi, to oni
obrywajq.”
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Uczniowie

Nastolatkowie ubolewajg rowniez nad tym, ze nauczyciele, w tym
wychowawcy, ignorujg zgtaszane przez uczniow problemy lub je bagatelizuja.
Zamiast tego nie podejmujg rozmowy tak potrzebnej uczniom. To utrudnia
budowanie atmosfery zaufania i poczucie bezpieczedstwa nastolatkom.

»Z tego co wiem i co w sumie zauwazytam po naszym starym wychowawcy, no
to niezbyt, bo jakiekolwiek mi sie problem zgtaszato, no to byto jak ,ale ta
osoba tak ma”, ,ale ja nic z tym nie zrobie”, , ale ja to po prostu zostawie, to
nie do mnie” itd."

»Brak rozmowy to jest pewne. Brak jakiegokolwiek zainteresowania, brak
jakiegokolwiek zaufania, brak stania po naszej stronie. To takie wtasnie
sytuacje powodujq jednak roztgczenie w klasie w niektorych przypadkach."

Z drugiej strony uczennice i uczniowie oceniaja, ze jesli juz nauczyciele
interweniujg w relacje rowiesnicze, to ich dziatania sg czesto niewtasciwe lub
nadmierne. Nauczycielskie préby , kolegowania na site” osdéb odrzuconych
odbierane sg jako intruzywne i zniechecajgce. Nastolatki wspominaja tez o
interwencjach, ktére , nie adresujg problemu”, a jedynie ,$ciszajg zachowanie”.
W takich sytuacjach nie dochodzi do nazwania ani omdwienia istoty problemu.
Podejmowana jest jedynie proba zniwelowania jednego z jego skutkow. Nie
prowadzi to do trwatego rozwigzania, lecz do dalszych negatywnych
konsekwencji. Dziatania nauczycieli czesto sprowadzajg sie do jednego z dwéch
skrajnych, a zarazem nieskutecznych typdw interwencji. Z jednej strony
ograniczajg interakcje miedzy uczniami np. poprzez zakazywanie rozmoéw na
lekcji i krytykowanie kazdego ,szmeru”. Utrudnia to budowanie wiezi i
integracje klasy. Z drugiej strony zmuszajg ucznidéw do interakcji wbrew ich
woli. Zdaniem ucznidw jest to nienaturalne, niepotrzebne i moze wywotac
przeciwne skutki.

~Na przyktad ta pani, wtasnie ona tak jakby ingeruje w tq sytuacje, Ze ona na
przyktad wpycha tq kolezanke do innych dziewczyn, cho¢ one nie chcq. |
poziniej dochodzimy do takich absurdalnych sytuacji, Ze jak jest praca w
grupach, to ta jedna koleianka rozwiqzuje p6t sprawdzianu, a trzy inne osoby
drugq potowe. Wiec jakby tez nie widze sensu takiego. W sensie ja rozumiem,
Ze trzeba pracowac w grupach, ale czesto to jest tak, ze pani stara sie wrzuci¢
tqg kolezanke do takiej grupy, do ktdrej po prostu nie ma opcji, Ze ona sie tam
dopasuje."
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Uczniowie

CZYNNIKI | DZIAtANIA SPRZYJAJACE DOBREMU
FUNKCJONOWANIU UCZNIOW

Czynniki i dziatania sprzyjajgce dobremu funkcjonowaniu ucznidow w klasach
integracyjnych mozna podzieli¢ na kilka obszaréw. Pierwszy z nich dotyczy
relacji interpersonalnych i komunikacji pomiedzy uczniami oraz na linii
nauczyciele — uczniowie. Drugi obejmuje kwestie zwigzane ze strukturg i
organizacjg szkoty i klasy, w tym atmosfere, zasady i normy w niej panujace.
Kolejny obszar stanowig czynniki indywidualne. Wyrdzniajg takze inne aspekty
zwigzane zaréwno z lokalizacjg i organizacjg przestrzenng szkoty, dostepnymi
zasobami oraz mozliwosciami organizacji réznorodnych dziatan integracyjnych i
profilaktycznych, a takze interwencyjnych — zaréwno na poziomie klasy, jak i
catej szkoty. Zauwazalny jest takze obszar zwigzany z dostepnoscia i jakoscia
oferowanego w szkole wsparcia psychologiczno-pedagogicznego.

Dobre relacje miedzy uczniami i ich integracja czesto zaczyna sie od wspolnych
zainteresowan, tematow do rozmowy. Bardzo wazne na poczgtkowych, ale tez
pdiniejszych etapach relacji s3 drobne gesty i uprzejmosci, takie jak
przywitanie, zapytanie o samopoczucie, szczery usmiech.

»Moim zdaniem jakby wspdlne jakies tematy takie do rozmoéw na poczqtek,
zeby mdc po prostu na poczgtek z tq osobqg rozmawiaé, a péZniej to juz mozna
o roznych tematach mowic. Ja wtasnie tak wtasciwie z moim przyjacielem
zaczgtem z klasy rozmawiaé, ze mielismy wspdlne tematy i po prostu jakos to
tak poszto, ze pdoiniej po prostu robilismy rozne prace w grupach i tak zostato,
Ze juz sie kolegowalismy. Po prostu u innych tez tak widze, ze te grupki to sq
takie osoby, co majq takie wspolne jakies zainteresowanie.”



Uczniowie

Kolejnym czynnikiem mogga by¢ tez wspdtpraca i wzajemna pomoc w realizacji
zadan szkolnych. Moze to pdzniej przenosié sie na wspdlne aktywnosci i
integracje pozaszkolng — zaréwno te inicjowang w szkole, jak i przez samych
uczniow.

»Integracja na pewno. Nie tylko w szkole, ale nawet poza szkotq, zeby sie
spotkaé. To utatwia wspolne robienia jakichs rzeczy."

Aby jednak to wszystko miato miejsce potrzebne jest przyjazne nastawienie i
priorytetowa dla nastolatkow szczero$¢ i otwarto$é w komunikacji miedzy
uczniami. Uczniowie dobrze funkcjonuja w klasach, w ktdrych czuja sie
bezpieczni, akceptowani, a nie ciggle negatywnie oceniani, czy przesladowani
stownie lub w inny sposdb. Konflikty sg naturalne i nie wykluczajg dobrego
funkcjonowania, o ile uczniowie posiadajg kompetencje spoteczne i
komunikacyjne do ich rozwigzywania.

»Dobre podejscie do drugiej osoby. Wydaje mi sie, Ze ta osoba zrobita cos, co
mnie irytuje, no to dobra, moze z nig porozmawiam. Wyjasnie te sytuacje,
Zeby nie byto czegos takiego, ze ta osoba zrobita jedno, to sie bedziemy ktocié
przez caty rok."

Dobre relacje miedzy uczniami i nauczycielami bazujg na otwartosci i szacunku
nauczyciela wobec uczniow. Uczniowie wyczuwajg otwartos$¢, szczerg sympatie
i zainteresowanie nimiiich problemami. Odwzajemniajg to rOwniez poprzez
wieksze zaangazowanie w nauke i aktywnosci proponowane przez nauczycieli.

»0ni wiedzq kim jestem, ze oni jakby umiejqg sie odnies¢ nie tylko do tego, co
napisatem, tylko na przyktad do tego, co byto, Zze oni pamietajq jak cos, czy na
przyktad mam problem czy cos. No to uwaziam, ze to jest takie wazine w
relacjach miedzy nauczycielem a uczniem."
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Uczniowie

Nie chodzi tutaj o sztuczne skracanie kontaktu, czy brak wymagan, lecz o mita
atmosfere. Buduja jg drobiazgi takie jak zart, niewielka dygresja, odniesienie
sie do aktualnych, waznych dla uczniéw spraw, nawet jesli nie s3 one wprost

zwigzane z tematem lekcji.

»Ja lubie takich nauczycieli, co na przyktad potrafiqg tez sie odniesc¢ do czegos
innego zwiqzanego z tym tematem, ze potrafiqg dyskutowac z uczniami nie
tylko na ten temat, tylko tez potrafiq poruszyc jakis inny temat zwiqzany z
tym, ze ogdlnie jest taka relacja po prostu mita w tej klasie, Zze ten nauczyciel
tez sobie potrafi zartowac z czegos, Ze nie jest wtasnie tylko takie wyktadanie
tematu, co powoduje, ze na tej lekcji sie nie da siedziec."”

»Bo jak mamy takich nauczycieli, z ktorymi faktycznie jest dobry kontakt, fakt
faktem nie jestesmy na pani, ale mamy takq jakby luzniejszq fale z nimi, to
wspotpraca jest lepsza na pewno. Bardziej jest stuchana przez nas. My tei
zadajemy pytania, zaczynamy sie otwierac. Jak zaczynamy zadawac pytania,
to tez wiecej zapamietujemy sami dla siebie.”

Niezwykle wazne dla uczniéw jest sprawiedliwe traktowanie. Wbhrew pozorom
nie oczekujg oni wyjatkowego traktowania. Oczekujg racjonalnego
dostosowania wymagan do mozliwosci, w pierwszej kolejnosci catej klasy, a
nastepnie uczniéw ze SPE. Wazne jest, aby zakres tych dostosowan byt
zrozumiaty i nadal postrzegany przez wszystkich.

»No mysle, ze przede wszystkim nalezy traktowac¢ maksymalnie rowno takich
uczniow, zeby tez jakby nie doktadac im kolejnych problemoéw, poniewaz jezeli
osoba jest w kryzysie takim emocjonalnym, no to na pewno nie pomaga to, ze
jest czesciej wybierany, czy po prostu jakos tam szczegodlnie zwraca sie na
niego uwage w kontekscie takich wtasnie, chociazby tej nauki."
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Uczniowie

Podstawga dobrych relacji uczniow z nauczycielami i sobg nawzajem s3 rozmowy
na wazne dla uczniow tematy. Mogg one by¢ inicjowane przez samych ucznidw,
ale takze nauczycieli, na przyktad na lekcjach wychowawczych. Uczniowie
dobrze czujg sie, gdy sg pytani o ich zdanie, odczucia zwigzane z dang kwestig.
Lekcje wychowawcze warto takze czeSciowo poswieci¢ na planowanie
wspoélnych dziatan lub pozostawi¢ uczniom czas na rozmowe miedzy sobg,
zachecajac ich do kontaktu w bardziej kameralnych warunkach niz korytarz w
trakcie przerwy. W niektdérych drazliwych kwestiach dobrze sprawdzi¢ moze sie
umozliwienie anonimowego wyrazania swoich opinii i uczu¢

Uczniowie doceniajg zrozumienie, pomoc w rozwigzywaniu problemoéw i
wsparcie w trudniejszych sytuacjach, jakie otrzymujg niestety tylko od
niektorych nauczycieli, pedagogdw lub psychologdédw szkolnych. Wspominani
dorosli sami wychodzg z inicjatywa, ale nie narzucajg swojej pomocy. Nie
wyreczajg oni ucznidéw, pozostawiajgc w ich rekach decyzyjnos¢ i
odpowiedzialnos$¢ za ich relacje rowiesnicze oraz inne dziatania. Potwierdzajg
to tez wypowiedzi uczniow dotyczgce wybordw samorzadu klasowego i
pdzniejszych wspdlnych dziatan.

»No ale mysle, ze wychowawczyni jest fajna. Tez taki integracyjny, robi rzeczy.
Na przyktad jezeli ktos potrzebuje porozmawiaé, to moze porozmawiadé, to
jakby bez problemu o kazdej porze mozna.”

»No to mysle, Ze utatwia w klasie miedzy nami to, Zze my mimo wszystko
musimy w jakis sposob wspotpracowaé, bo jestesmy jednqg klasq i to jest tak,
ze jeZeli ktos czegos potrzebuje, typu, co byto - Projektowa praca domowa, cos$
tam, z czego bedzie pytac, no to wszyscy jakby sq w jakis sposob w to
zaangaziowani. Fajne uwazam, bardzo fajne jest wybieranie przewodniczgcego
i wogodle samorzqd klasowy, to jest moim zdaniem super sprawa, bo no
jednak to pokazuje tez, na jak i na kim mozna polegaé, daje to jakqs funkcje w
klasie, ja uwazam, Ze w ogdle hierarchicznos¢ w takich sytuacjach jest bardzo
dobra, bo to jednak jest tak, ze nie kazdy, nie ma chaosu takiego, ze kazdy ma
jakies skrawki informacji, wszystko sie sktada jakby w jedno i w sumie to
nawet nie wiadomo w co, tylko jedna osoba po prostu wszystko zawsze ma,
jakies informacje przekazuje, a to wtasnie tez od tego w sumie byty te
wychowawcze, zeby nasza przewodniczqca mogta sie wypowiedziec¢ na jakis
temat."”
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Uczniowie

Dobre relacje ucznidw z nauczycielami opierajg sie na poczuciu bezpieczeAstwa,
wzajemnym szacunku, zrozumieniu i akceptacji. Przektadajg sie one na dobra
atmosfere w klasie, pozytywne nastawienie do szkoty, nauki i rozwoju.
Wspierajg one dobre funkcjonowanie uczniéw w szkole, a pdzniej w zyciu.

»Na pewno poczucie bezpieczeristwa, wsparcie od nauczycieli, pedagogow, nie
tylko kolegow, ale wtasnie nauczycieli, pedagogow. Poczucie, ze sie jest
akceptowanym, Ze rzeczywiscie ma sie te mozliwosci, Zze szkota, ktéora pomaga
rozwijac skrzydta nie tylko wtasnie w kontekscie nauki, ale tez pasji i ogdlnie
Swiata, ze cztowiek czuje sie, ze ta szkota go rozwija, ze to nie jest tylko takie
miejsce, do ktorego przychodzi za kare, tylko rzeczywiscie cos, co w jego zyciu
to zmienia."

»A do niektérych nauczycieli, gdzie udato sie zbudowac¢ jakqs takg wiez, to
jest to wtasnie to, ze przychodzi sie do takiego nauczyciela i pojawia sie wrecz
nawet che¢ po prostu zrobienia tego, co tam mamy wykonaé."

Dobre funkcjonowanie ucznidw zalezy rodwniez w znacznej mierze od struktury
i organizacji szkoty oraz klasy, a takze zasad i normy w nich panujacych.
Kluczowa role odgrywajg tez dziatania integracyjne, profilaktyka oraz
odpowiednie reagowanie w sytuacjach tego wymagajacych.

Zdaniem ucznidw szkota moze wspierac proces integracji poprzez zapewnienie
sprzyjajacych warunkoéw. Chodzi na przyktad o cichsze, bardziej kameralne
miejsca. Wazne jest takze tworzenie mozliwosci do poznawania sie i pracy w
mniejszych grupach. Ma to szczegdlne znaczenie, zwataszcza jesli uczniowie
majg trudnosci w przyswojeniu danego materiatu, a zespoty klasowe sg ponad
25-osobowe.

»~Na poczgtku dobrze jest, jeieli szkota ma takie miejsca tez troche ustronne,
w ktorych tacy uczniowie moggq sobie przyjsc¢ i tez poznac osoby ze szkoty w
takim bardziej zamknietym gronie. Bo na pewno tatwiej jest poznac¢ kogos,
jeieli jest sytuacja jeden na jeden, niz jezeli mamy takq sytuacje, Ze ktos jest
w grupie. Poniewaz zauwazam tez, ze osoby w grupie troszeczke inaczej sie
zachowujqg niz na osobnosci. Wiec na pewno tatwiej jest pozna¢ drugiego
cztowieka, jezeli jest on odosobniony i wtedy mozemy tak naprawde poznad,
jak on sie zachowuje, czy czym sie interesuje, czy jakie ma tam preferencje."
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Uczniowie

»Fajne ze strony szkoty, jesli chodzi o rowiesnikéw, by byto to, gdybysmy
pracowali w mniejszych grupach, kiedy mamy wtasnie klasy typu 40 oséb, bo
jednak my sie frustrujemy.”

»Na przyktad jakas forma zajec, takich wspdlnych, czy sq jakies takie
interaktywne zajecia albo takie jakies zamiany oséb, na przyktad co jakis czas
w grupach. O tym mowie. Mniejsza grupka. No bo tak na co dzien jest tak
troche ciezko w takich klasach. No bo sq po prostu lekcje, a nie tak, Ze sie
przysiada czy to, czy tamto. Po prostu raczej jakies osobne zajecia czy cos. Tak
bardziej sie zzyc."

Wsrod kwestii organizacji szkoty uczennice szczegdlnie doceniaja

skrzynki z artykutami higienicznymi w toaletach. A wszyscy uczniowie wskazuja
korzysci i wygode, jakg dajg indywidualne, zamykane szafki szkolne.
Wspominano tez pozytywnie wprowadzanie elementdw relaksacyjnych, jak na
przyktad zapachéw w klasie. Wszystkie te kwestie znaczgco podnoszg komfort
uczniow. Natomiast wcigz wszystkie te elementy architektoniczne nie
wystarczg, jesli w szkole nie bedzie panowata atmosfera zyczliwosci, akceptacji
i szacunku, ktora jest fundamentem dobrego funkcjonowania.

Nastolatki oczekujg jak najwiecej wspdélnych aktywnos$ci, integrujgcych dziatan,
w tym poza godzinami lekcji czy poza budynkiem szkoty. Skarzg sie, ze takich
wspolnych wyjs¢ i wycieczek jest za mato. Podkreslajg, ze niejednokrotnie
dojezdzajg do szkdt srednich z odlegtych dzielnic czy miejscowosci, do ktdérych
wracajg zaraz po zajeciach. Czasem wspélne dojazdy mogg wprawdzie daé
mozliwos$¢ do blizszych relacji miedzy osobami dojezdzajgcymi z tego samego
kierunku. Warto jednak stwarza¢ dodatkowe okazje do szerszej integracji.
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Uczniowie

Zdaniem uczniéw takie mozliwosci dajg rowniez organizowane przez szkote
fakultatywne zajecia, zawody sportowe (np. wyscigi Smoczych todzi) czy
réoznego rodzaju kota zainteresowan. Mogg one sprzyja¢ uczenia sie od siebie
nawzajem, co jest bardzo korzystne dla obu stron. Wycieczki szkolne czy
pozalekcyjne spotkania, np. na grillu czy ognisku, stwarzajg okazje do poznania
sie od innej strony. Sprzyjajg tez dtuzszej rozmowie czy wyjasnieniu kwestii
spornych.

»Jakies zadania grupowe. Takie rzeczy, projekty grupowe. Czesciej, Zeby to
byto. Jakies aktywnosci tez czesciej. Bo to wycieczka, trzy razy wycieczke jak
masz do roku, to jest mato."

»~Rozwigzato to sie na wycieczce klasowej. Wtedy, kiedy usiedlismy faktycznie
w jednym pokoju i moglismy ze sobg w koncu porozmawiaé. No i wtedy
wyjasnilismy sytuacje, co jakby nie pasowatfo w nas i tak dalej."

Nauczyciele mogg prébowac tez organizowac¢ zadania, ktéore wymagaja od
uczniow wspotpracy i komunikacji, np. gry, zadania na lekcjach
wychowawczych, czy wspdlne projekty. Pomagajg one uczniom lepiej sie
poznac. Jednak nalezy tutaj zachowaé ostroznos¢, gdyz istnieje ryzyko, ze
uczniowie odbiorag to jako wymuszanie integracji, jesli na przyktad narzuci sie
im sktady zespotéow, co wywota odwrotny efekt.

Bardzo dobrze na rozwdj, dorastanie i integracje uczennic i uczniéw wptywa
wspieranie ich inicjatyw, np. wydarzen kulturalnych, takich jak koncerty. Takie
dziatania sg pozgdane przez ucznidw réwniez wtedy, gdy inicjatywa ich
organizacji wychodzi od szkoty.

»To jest fajne, jak jakby tez dyrekcja pozwala wtasnie na takie wtasne
inicjatywy. Na przyktad mysmy z kolezankq razem zorganizowatysmy koncert
wtasnie Disneya i dostownie jakby od podstaw po prostu zrobitysmy wszystko
(...), a tez podczas tego koncertu mndéstwo ludzi, tez z widowniq, udato nam sie
tak zintegrowaé w catq grupe i mnostwo klas po prostu razem, wszyscy tam
Spiewali razem z nami i to faktycznie wyszto tak. "
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Uczniowie

Wazine jest rowniez, aby uczniowie mieli wptyw na imprezy organizowane dla
nich, jak np. potmetek czy studniéwka, w ktérych tgczy ich wspolny cel.
Korzystne jest kazde wtaczanie ucznidow w zycie szkoty — organizowanie
wybordw, akcji charytatywnych, dni otwartych, promocji szkoty czy innych
wydarzen szkolnych, jak dni tematyczne, kiermasze, zawody sportowe. Zwieksza
sie przez to poczucie przynaleznosci do spotecznosci szkolnej. Jest to tez okazja
do wykazania sie, wzmocnienia poczucia wtasnej skutecznosci czy po prostu
wspblnej zabawy i integracji nie tylko w obrebie klasy.

W odniesieniu do struktury i organizacji szkoty wazne, zdaniem ucznidéw, s3a
systemowe dziatania, wprowadzenie i przestrzeganie ustalonych w niej norm i
zasad. Szkoty powinny najpierw jasno komunikowac¢ zasady i normy
postepowania w klasie oraz szkole i konsekwencje niepozgdanych zachowan, a
takze prowadzi¢ dziatania profilaktyczne, np. w zakresie przeciwdziatania
wykluczeniu i przemocy réowiesniczej.

»Jak ktos upubliczni kogos zdjecie bez jego zgody, to jak na przyktad
nauczyciel powie, jaka jest kara za to itd., to ludzie inaczej wtedy patrzg na
to. Bo niektorzy nie zdajq sobie sprawy, jesli chodzi o konsekwencje."

Jedli to nie wystarczy, to warto reagowac szybko i skutecznie na problemy.

»No to, ze jest jakis problem, powiedzmy, w klasie, tak po prostu, albo
ogdlnie w szkole, no to, ie jest jakas akcja z tego zdziatana, a nie ze powie sie
jakis problem, a nastepnego dnia nic, jakby sie nigdy nic nie stato, i sie mozZe
nawet dalej dziac.”

A takze zapewni¢ dostep do wsparcia psychologiczno-pedagogicznego, z
ktorego uczniowie chetnie skorzystajg, o ile bedg czuli, ze mogg psychologom i
pedagogom szkolnym zaufad.

»Mysle, ze na samym poczqtku muszq [psycholog/pedagog szkolny] dawaé
takie odczucie, ze mozna im zaufac i ze mozna sie czuc¢ bezpiecznie z tym, co
sie do nich mowi”
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Uczniowie

Takie kompleksowe dziatania szkoty ograniczajg negatywne zachowania ucznidow
i przyczyniajg sie do poprawy ich dobrostanu fizycznego, spotecznego i
psychicznego.

»Szczegodlnie, Ze nasza szkota bardzo na to patrzy i pilnuje tego.

Jesli jest jakies nieodpowiednie zachowanie to od razu, czy jakies
przesladowanie to od razu jest zespot wychowawczy. Takie nasza szkota pod
kgtem tego bullyingu, hejtu jest bardzo czujna. Czesto tez mamy jakies
prezentacje wtasnie a propos hejtu, bullyingu, jak sie rzeczywiscie cos ztego
dziato, to mielismy pogadanki albo z pedagog, albo z psycholog szkolnq, ktora
nam to wszystko ttumaczyta. Takie, ale nie byto jakiegos przesladowania. No
jakies gtupie zarty, ale nie nazwatabym tego"

W zaleznosci od indywidualnych cech, kompetencji i preferencji uczniowie
majg rozne potrzeby i oczekiwania dotyczgce funkcjonowania w szkole i
integracji z rowiesnikami. Lepiej funkcjonujg i mniej wsparcia potrzebuja
uczennice i uczniowi, ktérzy akceptujg samych siebie i innych. Posiadajg oni
zdolnosci komunikacyjne oraz kompetencje spoteczne, takie jak nawigzywanie
relacji, empatii czy okazywanie zrozumienia. Uczniowie zauwazajg, ze czesc z
nich jest z natury pozytywnie nastawiona do innych i nieskora do konfliktéw.
Osoby te sg chetne do wspdtpracy oraz angazujg sie w aktywnosci zespotowe
organizowane przez szkote lub same je inicjuja.

»~No wydaje mi sie, Ze jak ludzie sq w miare na ciebie otwarci albo po prostu
tacy Zyczliwi, no to jest duzo tatwiej z nimi nawigzywac relacje, niz jak tego
nie ma."

Sg jednak osoby, ktore prowokujg i eskalujg konflikty. Dzieje sie to na tyle, ze
mtodziez oczekuje interwencji ze strony nauczycieli. Chodzi na przyktad o
czasowya, nawet krdtka, separacje zantagonizowanych oséb lub mediacje w
sytuacji, gdy emocje uniemozliwiajg uczniom samodzielnie rozwigzanie sporu.
Uczniowie dostrzegajg réwniez potrzebe aktywnego wsparcia oséb nieSmiatych
W nawigzywaniu relacji rowiesniczych. Jest to szczegdlne, gdy dotgczajg one do
zgranego zespotu klasowego lub gdy istniejgce grupy sg zamkniete.

»Uczen powinien by¢ wprowadzony przez wtasnie nauczyciela. (....) oczekuje
Swiadomie, zebym miata jakies relacje z rowiesnikami. (...) Ale jesli rowiesnicy
nic o mnie nie wiedzq. (...) kolezanke z tawki, ktora jest strasznie cicha. Jeieli
(...) ona by miata wejs¢ [sama w nowy zespot klasowy], to to bytoby dla niej
dramat. (...) problem jest taki, zeby sie wtasnie przebic. Bo te grupki nie chcqg
sie z tobg poznawad. Oni majq siebie."”
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Wyniki badan
W poszczegolnych
grupach badawczych

2. Perspektywa studentow z niepetnosprawnoscia




Studenci

TRUDNOSCI W FUNKCJONOWANIU UCZNIOW,
CZYNNIKI | DZIAtANIA SZKODZACE

Studenci z niepetnosprawnosciami w wywiadach wskazali szereg trudnosci,
czynnikdw i dziatan negatywnie wptywajgcych na funkcjonowania uczniéw szkot
Srednich w klasach integracyjnych lub réznorodnych. Mozna wsrdd nich
wyréznié¢ kwestie zwigzane z niedostatecznym dostosowaniem szkét pod
wzgledem infrastruktury, organizacji i funkcjonowania. Wskazywano takze na
czynniki zwigzane z postawg, kompetencjami i dziataniami kadry pedagogicznej
oraz trudnosci wynikajgce z charakteru samej niepetnosprawnosci lub SPE, a
takze innych czynnikéw indywidualnych.

Osoby studenckie z niepetnosprawnosciami, méwigc o trudnosciach w
funkcjonowaniu ucznidw i uczennic z niepetnosprawnosciami lub SPE
podkreslali koniecznos¢ dostosowania infrastruktury i organizacji pracy szkoty
do ich potrzeb oraz mozliwosci. Wymieniano tu kluczowe bariery w poruszaniu
sie, takie jak brak wind lub podjazdéw. Wskazywano réowniez na koniecznos$¢
przemieszczania sie w trakcie krdtkich przerw pomiedzy odlegtymi
pomieszczeniami, czesto na réznych pietrach. Zwracano uwage na brak miejsc
ustronnych i wyciszonych, ktdore sg szczegdlnie potrzebne w przypadku
zaburzen neurorozwojowych lub psychicznych. Podkreslano jednoczesnie, ze z
takich przestrzeni skorzystatyby takze inne osoby. Istotng kwestig jest rdwniez
dostepnos¢ toalet, zarowno pod wzgledem ich liczby, odlegtosci i intymnosci,
jak i mozliwosci skorzystania z nich w dowolnym momencie, np. W trakcie
lekcji.

Funkcjonowanie uczniéw szkét sSrednich, w opinii studentéw z
niepetnosprawnosciami, utrudnia rowniez duza ilos¢ lekcji, czesto
rozpoczynajgcych sie wczesnie rano lub trwajgcych do godzin wieczornych. W
jednej klasie sg czesto osoby realizujgce rézne scieizki ksztatcenia, co wigze sie
z odmiennymi planami zaje¢. W efekcie w poszczegdlnych lekcjach uczestnicza
réozne grupy ucznidow. Utrudnia to integracje klasy i negatywnie wptywa na
dobrostan osdb z mniejszymi kompetencjami spotecznymi i adaptacyjnymi oraz
preferujgcych state warunki.
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Studenci wskazywali rowniez na bardzo negatywny wptyw zmian
organizacyjnych w trakcie edukacji. Dotyczy to np. Zmniejszania liczby

oddziatéw, gdy uczniowie z jednej klasy zostajg rozdzieleni pomiedzy pozostate.

Podobne skutki moze mieé tez zmiana szkoty lub sytuacja, wiekszos¢ uczniow w
klasie zna sie wczes$niej, a czes¢ dopiero do niej dotgcza. W obu przypadkach
przed uczniami stoi bardzo trudne wyzwanie — dotgczenia do juz
zintegrowanego, czesto zamknietego zespotu.

Studentki i studenci z niepetnosprawnosciami skarzyli sie réwniez na zbyt mata
liczbe szkot srednich z oddziatami integracyjnymi oraz ograniczony wybér.
Osoby z niepetnosprawnosciami czesto stajg przed wyborem miedzy szkota
dostosowang do ich potrzeb, ale odlegtg lub nieoferujgcg interesujgcego
profilu, a szkotg atrakcyjng pod wieloma wzgledami, lecz niedostosowang. W
efekcie znaczna czes$¢ naszych rozmoéwcow uczeszczata do szkdt, klas, ktére nie
byty integracyjne, a mimo to uczyto sie w nich wiele oséb z réznorodnymi
niepetnosprawnosciami. Rozmowcy znajg z autopsji brak gotowosci szkét i
nauczycieli do indywidualnego dostosowania wymagan. Zwracaja tez uwage na
stosowanie jednakowych ,dostosowan” wobec wszystkich oséb ze SPE, co
najczesciej tylko czeSciowo odpowiada na potrzeby niektérych z nich.

Studentki i studenci z niepetnosprawnosciami skarzyli sie réwniez na zbyt mata
liczbe szkot srednich z oddziatami integracyjnymi oraz ograniczony wybér.
Osoby z niepetnosprawnosciami czesto stajg przed wyborem miedzy szkotg
dostosowang do ich potrzeb, ale odlegtg lub nieoferujgcg interesujgcego
profilu, a szkotg atrakcyjng pod wieloma wzgledami, lecz niedostosowang. W
efekcie znaczna cze$¢ naszych rozmoéwcow uczeszczata do szkdt, klas, ktore nie
byty integracyjne, a mimo to uczyto sie w nich wiele oséb z réznorodnymi
niepetnosprawnosciami. Rozmowcy znajg z autopsji brak gotowosci szkét i
nauczycieli do indywidualnego dostosowania wymagan. Zwracaja tez uwage na
stosowanie jednakowych ,dostosowan” wobec wszystkich oséb ze SPE, co
najczesciej tylko czesciowo odpowiada na potrzeby niektdrych z nich.
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Wspominano réwniez o ukrywaniu informacji o niepetnosprawnosci lub SPE.
Motywacjg byta che¢ zwiekszenia szans na przyjecie do danej szkoty lub klasy,
w ktérych limit miejsc dla takich uczniéw zostat juz wyczerpany. W wywiadach
wskazano réwniez na paradoks zwigzany z oddziatami integracyjnymi. Z jednej
strony stanowig one $Srodowisko bardziej dostosowane do ucznidw. Z drugiej
bywajg postrzegane przez innych jako ,getta”. Moze to prowadzi¢ do gorszego
traktowania ucznidéw tych klas oraz do niecheci samych ucznidw z
niepetnosprawnosciami do uczeszczania do oddziatéow integracyjnych.

»Ja miatam w gimnazjum klase jakgs takqg integracyjng chyba, ale nie
chciatam do niej iS¢, no bo mojej niepetnosprawnosci nie widac."

»Duzo kolegow, ktorzy chodzili do takich klas neuro... integracyjnych (...) Z
jednej strony wydaje mi sie, Ze to jest duze utatwienie dla dzieciakéw, ktore
mogtyby by¢ hejtowane, nie mogtyby sie normalnie uczyé, rozwijac, byc¢ sobg,
ale z drugiej strony jest to tez takie tworzenie getta (..) Integracyjne sq super,
ale zeby potem sie nie okazato, ze to im bardziej zaszkodzi niz pomo:ze. {(...)
one [osoby z klas integracyjnych} sq natychmiast juz w barnice wykluczenia, bo
wiadomo, Ze klasa integracyjna to jest klasa zwiqzana z tym, Ze nie wiem, ja
moge by¢ super geniuszem, ale poniewaz mam zachowanie takie, jakie mam i
nie tapie pewnych niuanséw spotecznych, no to ja juz sie nie nadaje do zwyktej
klasy. Albo sie za szybko, albo za wolno ucze. Chodzi o to, Zeby spotecznie tez
te dzieciaki mogty sie normalnie odnajdywaé. A taka klasa integracyjna, jezeli
mamy np. szkote, w ktorej jest jedna, jedyna klasa integracyjna, no to
wiadomo, Ze ona natychmiast dostaje tatki. "

Studenci z niepetnosprawnosciami dostrzegali rdwniez negatywny wptyw
ogodlnie zbyt wysokiej liczebnosci uczniow w klasach. Sytuacja ta, ich zdaniem,
utrudnia funkcjonowanie w réznych aspektach, w zakresie nauki, relacji i
komunikacji, ale takze moze w pewnym stopniu ttumaczy¢ niedostateczne
dostosowanie ksztatcenia do SPE ucznidow.

»~Ja mam swiadomos¢ tego, Ze dla nauczycieli to jest bardzo trudne, bo
nauczyciele majq duze klasy, duzo uczniow ma réozne potrzeby i wiem, ze to
jest trudne, ale jednak takie poswiecenie czasu na kazde dziecko z tymi
potrzebami, zeby postarac sie zrozumieé, z czym ono sie mierzy, nie tylko z
diagnozq, jakq mam diagnoze, tylko z tym, co ta diagnoza robi mi."
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Studenci zauwazyli, ze sytuacji nie poprawiajg tez niedobory kadrowe, ktére w
potaczeniu z niskimi ptacami w oswiacie wymuszajg nadgodziny i przecigzenie
realizujgcych jednoczesnie liczne obowigzki administracyjne nauczycieli.

Wspomniane wyzej dylematy dotyczgce ujawniania informacji o niewidocznej
niepetnosprawnosci czy SPE, ale tez trudnos$ci w rozmawianiu o
niepetnosprawnosciach pojawiaty sie w wielu rozmowach ze studentami z
niepetnosprawnosciami. Rozmowcy wskazywali na szkodliwos$¢ sytuacji, w ktorej
to czy, kiedy i jak przekaze sie informacje dotyczgce o ich niepetnosprawnosci i
potrzeb klasie — ustalajg rodzice z nauczycielami za ich plecami. Nie pytajg o ich
preferencje w tym zakresie. Osoby z niepetnosprawnosciami chcg same
decydowaé o tym czy, kto, komu i jak o tym bedzie rozmawiaé. Wspominali o
tym, ze do tej decyzji niektdrzy muszg dojrzeé, uswiadomié sobie, ze lepiej o
tym powiedzieé¢, bo ludzie inaczej plotkujg i sami prdobujg znalez¢
wyttumaczenie, czesto oddalone od rzeczywistosci. Z punktu widzenia
studentdéw ze SPE, méwienie o niepetnosprawnosciach moze, szczegdlnie u
mtodszych dzieci przyklei¢ tatke. Zalecajg wiec, by mowi¢, ze ktos woli,
potrzebuje zrobi¢ co$ inaczej, a ktos inny ma inng preferencje , i to jest w
porzgdku”.

»Wydaje mi sie, ze wazniejsze jest, zeby dziecko samo o sobie wiedziato, ze
jest inne i potrafito to nazwad. | jesli zdecyduje, ze chce sie tym dzieli¢, no to
wtedy to tez daje takiej autonomii, Ze decyduje samo o sobie i o tym, kto wie i
jak ono bedzie sie z tym czuto."

»~Mysle, ze powinny wiedzie¢ i powinny by¢ swiadome tez swoich dysfunkcji,
ale nie w takim tonie, Ze nie wiem, zeby kogos wytykaé, Zze ktos czegos nie ma,
tylko bardziej na zasadzie zaznaczania mocnych i stabych stron. Czy np. nie
wiem, ja mam ADHD, mojq stabqg stronq jest skupienie, ale gdyby np. moja
koleianka z tawki wiedziata, ze ja musze np. tyrpac nogq, to mogtaby podjqc
decyzje, czy chce siedzie¢ koto mnie, czy chce siedziec¢ gdzies indziej, bo jej to
przeszkadza, zeby tez mogta postawi¢ swojq granice, stuchaj, przeszkadza mi
to, ze tyrpiesz nogq, zamiast podejs¢ do Aski i powiedzieé, ale ona tyrpie
nogq, bez sensu. Jakby dzieki temu mysle, Ze dzieciaki mogtyby bardziej by¢
uwazine na siebie nawzajem, tak samo ja mogtabym sie czu¢ wtedy bardziej
komfortowo, gdyby to byto mowione gtosno."
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Osoby studenckie z niepetnosprawnos$ciami na wtasnej skdrze doswiadczyty
rowniez negatywnych skutkéw braku przygotowania kadry pedagogicznej do
pracy z uczniami z niepetnosprawnosciami lub SPE. Rozmdwcy wskazywali, ze
czesto ten problem dotyczy szczegdlnie nauczycieli ,starej daty”.

»Co tam [w szkole specjalnej] sie dzieje i w ogdle tam pofowa oséb, ktére tam
pracujqg, nie powinna pracowaé. Te klasy integracyjne to jest po prostu
masakra w Polsce. Takie cos w ogdle nie powinno istniec¢ tak jak teraz istnieje,
tylko w jakis inny sposob. Wszyscy wyktadowcy oni, czy nauczyciele, oni nie sq
w ogdle przeszkoleni do tego."

Studenci z niepetnosprawnosciami spotkali sie z sytuacjami, w ktdorych
nauczyciele nie tylko nie mieli wiedzy, ale tez podwazali zasadnos¢ opinii z
poradni psychologiczno-pedagogicznych i zawartych w nich dostosowan, a
nawet zasadno$¢ nauki w tych samych klasach oséb z niepetnosprawnos$ciami i
bez!

»Przy wszystkich zdarzyto mu (nauczycielowi) sie na przyktad skomentowaé, ze
ty to nie powinnas w ogdle teraz sie zajmowac takimi rzeczami, tylko zmieni¢c
szkote i zajqgc sie swoim zdrowiem. | to nie byto w taki Zyczliwy sposob, na
zasadzie spokojnie, teraz najwaziniejsze jest twoje zdrowie i zajmij sie nim,
nie, tylko to jest takie, powinnas zmienic¢ szkote, a nie by¢ tutaj i nam zaniza¢
srednig w taki sposob bardziej. | przy innych osobach, ja na tych lekcjach
ptakatam faktycznie w sali z innymi uczniami.”

Studenci z niepetnosprawnosciami skarzyli sie, ze niektérym nauczycielom
zdarzato sie faworyzowaé czes¢ ucznidw lub porédwnywac ucznidw z
niepetnosprawnoscia z innymi, na ich korzys¢ lub niekorzys$¢. Z kolei inni
nauczyciele zupetnie ignorowali SPE ucznidw i wywierali presje wysokich
wynikow ponad wszystko, a niektdrzy nauczyciele nawet stygmatyzowali osoby
z niepetnosprawnosciami lub SPE.

»Ustyszatam komentarz, Zze wszystko mi jedno, czy ty jestes niepetnosprawna,
nie obchodzi mnie twoja niepetnosprawnosc¢”
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Osoby z niepetnosprawnosciami wskazywaty tez, ze w ich ocenie nie kazdy
powinien by¢ wychowawcg, nauczycielem czy pracowaé¢ w szkole np. jako
psycholog, pedagog, bo nie kazdy ,,ma serce do tego”. Rozmodwcy spotkali sie z
osobami, ktore albo od poczatku nie miaty motywacji do pracy pedagogicznej,
albo stracity jg z czasem w wyniku wypalenia zawodowego lub innych
czynnikéow. Niewtasciwe podejscie do uczniéw moze tez wynikac z nietrafnego
pojmowania swojej roli zawodowej przez pracownikéw szkdt integracyjnych lub
réznorodnych. Rozmdéwcy wspominali rozmaite sytuacje obrazujgce
konsekwencje powyzszego. Dotyczyty one zaréwno zachowan nauczycieli, jak i
psychologdéw oraz pedagogow szkolnych. Osoby te czesto postrzegane przez
ucznidéw jako ci, do ktérych wytgcznie ,idzie sie na dywanik, jak sie co$
przeskrobie, nic przyjemnego”. Rzadziej natomiast osoby na stanowisku
psychologa czy pedagoga udzielaty osobom z niepetnosprawnosciami pierwszej
pomocy. Nieczesto tez wskazywaty, co mozna dalej zrobi¢ z danym problemem
lub gdzie sie z nim zgtosié.

Studenci z niepetnosprawnosciami wspominali tez wychowawcoéw, ktéorzy mieli
dobre checi, podejmowali préby dziatan integracyjnych, wychowawczych czy
edukacyjnych. Jednak ze wzgledu na brak sity przebicia lub niesmiatos¢
wychowawcy nie byli w stanie ,wznieci¢ iskry” w mtodziezy. Dlatego studenci z
niepetnosprawnosciami jednogtos$nie opowiadali sie za przydatnoscia
podrecznika dla wychowawcéw, z konkretnymi scenariuszami i radami dla
nauczycieli, ktérzy chcga, ale nie zawsze wiedzg jak wspoméc funkcjonowanie
ucznidw w szkole.

Co ciekawe, zdaniem studentéw z niepetnosprawnosciami pod wieloma
wzgledami funkcjonowanie i integracja w szkole sredniej sg niezalezne od
niepetnosprawnosci czy SPE. Trudnos¢ polega czesciej na budowaniu
pozytywnych relacji miedzy osobami o réznych osobowos$ciach, sposobie
zachowania, zwyczajach czy potrzebach. Niezaleznie od swojej sprawnosci
uczniowie mogg by¢ na przyktad bardziej lub mniej $miali, inicjujacy kontakty
czy konfliktowi. Mogga tez zwyczajnie nie mieé¢ podobnych zainteresowan, ktdre
datyby ,punkt zaczepienia do rozmowy”. Zwracano tez uwage na kluczowe
znaczenie pierwszych tygodni wspdélnej nauki w szkole sredniej, ze ,jak od
poczatku dobrze sie nie zacznie, to pdzniej inicjatywy integracyjne stabng i nic z
tego”.
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Jednak w przypadku wiekszosci oséb z zaburzeniami ze spectrum autyzmu, a
takze w przypadku niektéorych rodzajow SPE réznice i trudnosci w komunikacji
lub funkcjonowaniu sg na tyle duze, ze niezbedne jest wsparcie nauczycieli.
Mtodziez moze nie mieé¢ wiedzy potrzebnej do zrozumienia sytuacji i
dostosowania sie do niej. Moze tez, jak mdéwiag rozmowcy, nie by¢ na
odpowiednim poziomie dojrzatosci lub na skutek ,burzy hormonalnej” nie by¢ w
stanie samodzielnie przezwyciezy¢ barier komunikacyjnych. Dotyczy to takze
barier wynikajgcych z niedostosowania spotecznego lub niepetnosprawnosci,
ktére moga utrudnia¢ funkcjonowanie w szkole. Jako przyktady wskazuje sie
nieadekwatne do sytuacji spotecznej zachowania, ktdrych nie rozumiejg lub
wrecz bojg sie inni uczniowie lub stosowanie trybu rozkazujgcego wobec
rowiesnikow przez osobe z niepetnosprawnoscig ruchowg, dla ktérej ten styl
komunikacji byt naturalny, najwygodniejszy i przyjety w domu, ale ktéry moze
powodowaé niecheé, uraze u uczniow-adresatéw.

»Bardziej prosic i przejrzysciej sie komunikowaé, zeby ktos nie odczut, ie ja
rozkazuje, nie w formie jakiegos btagania, tylko nauczytam sie po prostu, "czy
mozesz mi to podac¢”, bo to jest takie posrednie."

W takich sytuacjach bez odpowiedniej reakcji i wsparcia ze strony nauczyciela
moze dojs¢ do trwatego wykluczenia spotecznego oséb z
niepetnosprawnosciami.

Innym czynnikiem negatywnie wptywajgcym na funkcjonowanie ucznidw z
niepetnosprawnosciami w szkole sredniej w ocenie studentéw z
niepetnosprawnosciami sg czeste nieobecnosci, a takze niemoznos¢ wspdlnego
udziatu w czesci aktywnosci integrujgcych lub lekcji np. w terenie,
laboratoriach itp. Jako powody takiej sytuacji wskazywali choroby, leczenia czy
niepetnosprawnosci.

Respondenci z tej grupy, ktdérzy uczeszczali do szkdt z klasami réznorodnymi,
skarzyli sie tez na zupetny brak zaje¢ wychowawczych czy innych dziatan stricte
posSwieconych niepetnosprawnosci, dostepnosci, integracji, ale tez
pomagajgcych zaakceptowac swoje potrzeby.

»W liceum to ja nie miatam Zadnych aktywnosci zwigzanych z tq mojq
niepetnosprawnosciqg”

»Brak jakiejs osoby, ktéora by mi to uswiadomita, ktéra by mi powiedziata, ze
to jest okej. Wtasnie brak takiego wsparcia jak w mojej rodzinie, moich
rodzicow. Oni mowigq, ze jestem wyjqgtkowa, cos tam, cos tam, ale to sq takie
jakies tam teksty. To nie jest takie... Ja wiem, jak powinno wyglgdaé.”
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CZYNNIKI | DZIAtANIA SPRZYJAJACE DOBREMU
FUNKCJONOWANIU UCZNIOW

Wsrod czynnikéw i dziatan sprzyjajacych dobremu funkcjonowaniu uczniow w
klasach integracyjnych lub réznorodnych wskazanych przez osoby studenckie z
niepetnosprawnosciami mozemy wyrdéznié kilka obszaréw. Pierwszy z nich
dotyczy nastawienia szkoty na sprzyjanie integracji oraz wspieranie uczniéw bez
ich wyreczania przez kadre pedagogiczng. Kolejny obszar wigze sie z
traktowaniem réznorodnosci jako czego$ naturalnego. Obejmuje on takze
stwarzanie warunkdéw do tego, aby uczniowie mogli ,oswoi¢ sie” ze swojg
niepetnosprawnoscia, ale tez z kazdg inng odmiennoscia, zaréwno wtasng, jak i
innych oséb. Istotne jest rowniez rozwijanie kompetencji interpersonalnych. Sa
one niezbedne do komunikowania swoich potrzeb, stuchania innych oraz
zapobiegania konfliktom lub ich rozwigzywania.

Studenci z niepetnosprawnosciami, podobnie jak uczniowie szkdét $rednich
zachecajg do stwarzania przez szkoty okazji do poznawania sie uczniéw o
podobnych pasjach iwspdtdziatania przy czyms, szczegdlnie tym, co lubia
razem robié¢, w czym sg i czujg sie dobrzy. Wazne jest jednoczesne wspieranie
tej pozytywnej samooceny. Chodzi o docenianie wspdlnych dokonan i sukcesow
oraz wzmacnianie ich, np. Poprzez mdéwienie o nich na szerszym forum.
Studenci z niepetnosprawnos$ciami zwracajg tez uwage, ze nawet wspodlne
zmeczenie i odpoczynek po zadaniu zespotowym pozytywnie wptywajg na
integracje i dobrostan psychospoteczny ucznidéw szkdét $rednich. Studenci,
podobnie jak uczniowie, postulujg jak najczestsze organizowanie
pozalekcyjnych wydarzen, wyjs¢ i wycieczek szkolnych.

»Harcerstwo, ze harcerstwo sie integruje gtownie poprzez zadania, zZe trzeba
wspotpracowad, (...), ale ja sie najbardziej zintegrowatem wtasnie, bo tez
jestem takg osobqg, na rozmowach i takim odpoczynku, zawsze po obiedzie
mieliSmy godzine, pottorej dla siebie.”
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Niezwykle istotne, z punktu widzenia studentek i studentéw z
niepetnosprawnosciami, jest nastawienie szkét na wspieranie, ale nie
wyreczanie uczniow. Otwartos$¢ dyrekcji na dostosowywanie, wspieranie osdéb z
niepetnosprawnoscia lub SPE przektada sie na postawe i dziatania
wychowawcéw i nauczycieli, a dalej na ucznidw i ich rodzicow. Rozmdwcy
podkreslali potrzebe lepszego przygotowania wszystkich nauczycieli, a
wychowawcdéw szczegdlnie do pracy z mtodziezg réznorodng.

»Przede wszystkim otwarta gtowa, otwartos¢ na réine pomysty i rézne jakies
nowe sposoby przekazywania wiedzy czy po prostu zajmowania uwagi swoich
podopiecznych. Nie kazdy ma po prostu taki sam poziom trzymania tej uwagi,
zainteresowania i uwazam, Zze mozna po prostu sposobem prob i btedow
zobaczyé, czy na przyktad jakies takie warsztaty bardziej angazujqgce, gdzie
kazdy musi miec¢ swojq role, dziatajg, czy jednak widzi, Ze grupa troche jest
bardziej wycofana i widzi, ze to moze nie do korica. Metoda prob i btedéw na
pewno, otwartosc¢ przede wszystkim i wyzbycie sie jakiegos takiego, jesli bym
miat sie pojawic¢ do tego stereotypu w gltowie, Ze tutaj sq osoby, ktore po
prostu nie sq w stanie zrobi¢ czegos."

Zdaniem oséb studenckich z niepetnosprawnosciami decyzja o wychowawstwie
powinna by¢ sSwiadomym wyborem a nie przymusem!

,Zeby tez tych nauczycieli lepiej przygotowaé, zeby mieli, przed rozpoczeciem
takiej pracy, zeby mieli swiadomos¢, ze to nie jest tatwe, bo po prostu
niektorzy nauczyciele, mozie gdyby wiedzieli, moze po prostu by stwierdzili, ze
moze jeszcze nie sq na to gotowi."

Wazna jest refleksja nauczycieli nad potrzebami kazdego ucznia. Postrzeganie
nastolatkéw nie tylko przez pryzmat ich diagnoz, ale jako unikalnych oséb z
okreslonymi potrzebami, emocjami, preferencjami itd.

"Tak, zeby pochyli¢ sie nad przypadkiem kazdego dziecka nie jako diagnoza, tu
jest G60 czy tam G40, padaczka, tylko zeby zapozna¢ sie chociaz krotko z
takimi informacjami, co to komus robi. Co to komus robi w takim zakresie
funkcjonowania nie tylko... poza chorobq, o wtasnie, takiego funkcjonowania
poza chorobg nie tylko w niej, ale to, z czym ona sie wigze tak szerzej.”
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Studenci z niepetnosprawnosciami radzg, by nauczyciele w zaleznosci od
rodzaju niepetnosprawnosci, SPE ucznidw, ale tez innych réinic
indywidualnych dopasowywali swoje zachowania i byli uwazni na to, jak na nie
dana osoba reaguje, by w miare potrzeby modyfikowaé dziatania. Warto
rowniez, ich zdaniem, zachowywac szerszg perspektywe. Pamietac, ze
zachowanie uczniow moze wynikac¢ z przeréznych powoddw, np. z sytuacji
rodzinnej, zdarzenia losowego, a nie z lenistwa, braku motywacji lub niecheci
do szkoty. Zaréwno w relacjach z osobg z niepetnosprawnoscia, jak i z innymi
uczniami kluczowa jest rozmowa nauczycieli z uczniami, budowanie zaufania,
atmosfery zyczliwosci oraz okazywanie szczerego zainteresowania ich
potrzebami, nie tylko tymi stricte edukacyjnymi.

»Znajomy mi kiedys powiedziat, ze byt na paintballu i pierwsze, co zrobit
instruktor paintballa, powiedziat, jeieli ktos was strzeli w miejsca intymne, to
nie zaktadajcie ztej woli przeciwnika. | to jest jakby zasada, ktérqg sie teraz...
(...) to bytaby moja rada dla nauczycieli, czyli nie zaktadaj ztej woli, bo dzieci z
trudnosciami potrafiqg by¢ trudne, ale nie dlatego, Zze muszq by¢ trudne.”

Osoby studenckie z niepetnosprawnos$ciami zaznaczajg, ze nauczyciele nie
powinni przesadnie ingerowaé, a raczej czekac¢ na inicjatywe, pytanie czy
prosbe ze strony ucznidow.

»,0na byta po prostu przyktadem jak sie zachowac godnie i z szacunkiem do
siebie, ale przede wszystkim innych. Ona nam tez byta bardzo ciepta w naszg
strone. To nie tak, Ze ona byta zimng takq statug wolnosci, ale byta takg
cieptq panig wychowawczyniq, ktora jednoczesnie pokazywata klase w naszq
strone. Angazowata nas w rzecz, mowita nam robmy, dziatajmy, zrébcie to, no,
to zrobcie. Dawata nam duzo wolnej reki, ale tez dawata nam pomoc, jezeli
tylko chcielismy. Nie upupiata nas, ale tez nie zostawiata nas samych."
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Czes$¢ rozmowcdw zwraca uwage, ze mtodzi ludzie mogga nie byé tego nauczeni
wczesSniejszym doswiadczeniem. Mogg nie wiedzieé, ze wychowawca moze im
poméc. Mtodziez w szkole $redniej to juz nie dzieci, ktére instynktownie
zwracajg sie o pomoc do wychowawcy czy innego dorostego. Jednoczes$nie
nastolatkowie wcigz nie sg jeszcze w petnisamodzielni. Barierg w zwrdceniu sie
do nauczyciela moze by¢ tez postrzeganie rozméw z wychowawcg o
trudnosciach jako skarzenia. Dlatego kluczowe jest zbudowanie zaufania.
Odbywa sie to poprzez codzienne okazywanie zainteresowania, zyczliwosci,
docenianie i dobre stowo w przypadku nawet drobnych pozytywnych zachowan
uczniow.

Jesli wychowawca lub wychowawczyni jest postrzegana jako osoba zaufana, z
ktéra moina o wszystkim porozmawiac i sie poradzi¢, tatwiej dopasowac jest
tematy lekcji wychowawczych czy innych spotkan z klasg. Majgc zaufanie
uczniéw nauczyciel moze omawiac trudne sytuacje. Moze poméc uczniom
zobaczy¢ problem z réznych perspektyw lub facylitowaé¢ komunikacje.
Przyktadem moze by¢ anonimowe pudetko, do ktédrego uczniowie wrzucajg opisy
réoznych sytuacji, problemow, konfliktéw, ktére pdiniej omawiane sg na forum
przy moderacji wychowawcy. Wazne jednak, aby nauczyciel nie rozwigzywat
problemow za ucznidow. Nie powinien wygasza¢ negatywnych zachowan
restrykcjami ani niczego narzucad. Jego rolg jest towarzyszenie uczniom w
rozwoju i budowaniu zdrowych relacji.

»Ja jestem bardziej za tym, Zeby starac sie edukowaé i tworzy¢ to srodowisko
bezpieczne w szkole poprzez wtasnie tq edukacje i wspieranie. Czyli jezeli cos
by sie dziato, no to wtedy takie dzieci majg natychmiast wsparcie, a jest
rozmowa poprzez jakies przyktady czy edukacje z tymi, ktore probujqg gdzies
tam im dokuczac czy hejtowac.”
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Umiejetna praca z grupg, w ktéorej odpowiedzialnos¢ i inicjatywa zostaje w
znacznej mierze po stronie uczniow moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej
uczniowie bedg wspieraé sie rowniez poza klasg, szkotg. Moze to by¢ kluczowe
w integracji, szczegdlnie ucznidow, ktdrych choroba lub niepetnosprawnosé
zmusza do nieobecnosci w szkole lub czasowej edukacji indywidualnej.

»Jak przesztam znowu z powrotem na nauczanie indywidualne, to po miesigcu
dostatam na przyktad filmik od klasy, co tam pokazywali, co tam robiq, jakies
tam, nie wiem, kwiatki, réZne rzeczy. | to byto naprawde bardzo mite. Czasami
mi dziewczyny przynosity jakies kartki podpisane od klasy. No i tak czasami
grupkami sie schodzili do mnie."

Zdaniem osdb studenckich z niepetnosprawnosciami, szkoty $rednie z
oddziatami integracyjnymi lub klasami ré6znorodnymi powinny stwarzaé¢ warunki
do tego, aby mtodzi ludzie ,,oswajali sie” ze swojg niepetnosprawnoscia, ale
tez kazda inng odmiennosciag. Zaktadanym, idealnym efektem jest traktowanie
roznorodnosci jako naturalnego stanu rzeczy, nad ktérym sie nie
zastanawiamy, ale jednoczes$nie uczniowie i kadra pedagogiczna wie jak
dostosowac do siebie wzajemnie swoje zachowania.

»[Klasa integracyjna] data mi to, ze dla mnie niepetnosprawnos¢ zawsze byta
taka mega normalna”

»~Niepetnosprawnos¢ to jest cos, co w kazdej chwili mozecie sie przydarzyé,
wiec mysle, Ze wiadomo, Ze sq osoby urodzone, sq osoby, ktore majg nabyte
jakies niepetnosprawnosci, ale jakby predzej czy pozniej i tak wszyscy musimy
sie nauczy¢ z nimi obcowaé. Wiec mysle, ie jest to kwestia normalizowania
doswiadczen niepetnosprawnych przez to, Ze stawiamy je na takiej samej
wysokosci jak doswiadczenia nie niepetnosprawne."”

»Wszystkie rzeczy nazywac¢ miekko, w stylu, ze na przyktad Joasia potrzebuje
troszeczke wiecej czasu, no bo Joasia potrzebuje wiecej czasu i to jest okej, a
ty na przyktad Tomek potrzebujesz mniej i to fajnie. A na przyktad ty
potrzebujesz kolorowych kredek, to to tez jest okej. MoZe nie ma co tego
wszystkiego nazywac i kategoryzowadc, ale moiemy mowié, ze jestesmy tak
rozni, ze potrzebujemy réinych rzeczy w réZznym stopniu i to jest okej."
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Zdaniem studentdéw z niepetnosprawnos$ciami fundamentem do osiggniecia
takiego stanu jest wyjasnienie uczennicom i uczniom na czym polegajg rozne
SPE i dostosowania do nich. Niewiedza rodzi poczucie niesprawiedliwosci,
uprzedzenia, konflikty itd.

»Bo to jest rozréznienie pomiedzy patrzeniem na dostepnosc¢ dla osoéb z
niepetnosprawnosciami jako utatwienie, a jako adaptacja, nie? Ze niektdrzy
patrzq na to na zasadzie, oj no ty masz sie tatwiej, bo masz przedtuzony czas i
cos tam, cos tam. Ja na przyktad miatam przedtuzony czas tez na maturach i
tez niektorzy mieli takie, Zze no, ale czemu ty masz przedtuzony czas, a ja nie
moge? No i jakby ludzie od poczgtku wiedzieli, Ze to nie jest tak, Ze mamy
przedtuzony czas, bo nic nam sie nie dzieje i jakby mamy przedtuziony czas,
tylko mamy przedtuzony czas, zeby wyrownaé¢ szanse. No, bo jak ktos, nie
wiem, Zyje w bolu przewlektym albo wolniej czyta, albo szczerze cokolwiek,
potrzebuje po prostu wiecej czasu... ale to nie jest utatwienie, tylko adaptacja,
nie? Zeby tak naprawde byto to rowne, no ale ludzie tak niekoniecznie patrzq
na sprawnosé¢, na dostepnosc.”

Swietnym sposobem na to moga by¢ warsztaty z osobami z ré6znymi
niepetnosprawnos$ciami lub SPE, podobnymi do tych ktére majg osoby w klasie
lub szkole, ale nie tylko. Podczas takich spotkan mozna zapytaé, jak to jest by¢
0osobg z dang niepetnosprawnoscig oraz dowiedzieé sie, czego taka osoba
potrzebuje i co jg denerwuje. Dzieki takim spotkaniem uczniowie nie muszg
sami o tym mdéwic¢, na co mogg nie by¢ jeszcze gotowi. Inni uczniowie lepiej
rozumiejg sytuacje, uczg sie tolerancji i uwaznosci na innych, ale tez dla kadry
pedagogicznej takie dosSwiadczenie moze byé bardzo pomocne.

»Zaprositabym mozie na takie rozne zajecia wychowawcze, albo cos, moie
osoby teZz z niepetnosprawnosciami, na przyktad jakby dato sie jakimis
podobnymi, nie wiem, do dzieci, ktore sq w tej klasie, Zeby nie, moze
niekoniecznie brac te dzieci na srodek i dobra, to mow mi teraz, co ci jest,
tylko wtasnie, zeby zaprosi¢ osoby z podobng niepetnosprawnosciq, Zeby takgq,
ktora jest otwarta na pytania, nie wiem, starsza, czy cos, Zeby ona tez
opowiedziata, jak ona widzi swiat i jak trzyma trudnosci i tez dzieci mogtyby
zadawad¢ pytania, to by byto spoko”
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Nasi rozmdéwcy w wielu wywiadach mowili, jak wazne dla nich samych byty
spotkania z innymi osobami z takg samg niepetnosprawnoscig lub SPE,
szczegllnie, gdy byty to pierwsze takie dosSwiadczenia.

»To byta tak naprawde pierwsza osoba, z ktérq miatam kontakt, ktora tez
przechodzita przez podobne rzeczy co ja ze wzgledu na swojqg
niepetnosprawnosc¢, wiec byto to takie bardzo dla mnie wazne, Ze miatam
kogos takiego"

Dobrze sprawdzi¢ moze sie tez spotkanie z psychologiem na wywiadéwce w
celu omoéwienia, jakie sg rodzaje SPE i jakie sq adaptacje oraz dlaczego to
wazne, korzystne — tak aby rowniez rodzice rozumieli dziatania szkoty.

»Zaprosi¢ psychologa szkolnego na wywiadowke i opowiedzie¢ rodzicom,
dlaczego to jest wazine, Zeby inne dzieci na przyktad wiedziaty o tym, co, z
czym inne dzieci majg trudnosci, Zze po prostu, Ze jezeli integrujemy osoby
zdrowe i osoby, ktore majq jakies trudnosci lub niepetnosprawnosci, no to
warto by byto po prostu uswiadomic rodzicéow, dlaczego w ogdle chcemy te
informacje, no bo jak sie rodzicowi zgtosi, albo nie, a rodzic na przyktad jest
niepogodzony, ie nie wiem, dziecko ma cos tam i nie chce o tym moéwic, no to
to dziecko, no nauczyciel co ma zrobi¢ w sumie z tym."

Takie wspdlne oddziatywania nauczycieli, psychologdw i pedagogdow szkolnych
zaréwno w kontaktach z uczniami, jak i ich rodzicami korzystnie wptywajg na
dobrostan wszystkich.

Ostatnim, ale nie mniej istotnym, filarem dobrego funkcjonowania ucznidéw w
szkole $redniej i poza nig jest, zdaniem oséb studenckich z
niepetnosprawnosciami, rozwdéj ich kompetencji spotecznych. W wywiadach
wielokrotnie podnoszono wartos¢ éwiczen warsztatowych ze wsparciem
psychologa szkolnego. Tematy tych zaje¢ mogga dotyczy¢ radzenia sobie w
trudnych sytuacjach. Mogg obejmowac takze tolerancje i akceptacje
odmiennosci wtasnej i innych oséb, w tym niepetnosprawnosci czy SPE. Istotny
jest rowniez obszar komunikacji jako podstawowego narzedzia dobrego
funkcjonowania.
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Zdaniem studentdw z niepetnosprawnoscig nalezy powierzac¢ uczniom rdézne
zadania, okazywac ufnos¢ w ich mozliwos$ci, aby oni sami mogli w nie
uwierzyli. Wazne jest, by wiedzieli, ze sg w stanie poradzié¢ sobie z wieloma
rzeczami. Jesli co$ nie uda sie za pierwszym razem, powinni mie¢ gotowos$¢ do
ponownej proby. Jednoczesnie uczniowie powinni mieé poczucie, ze w sytuacji
trudnos$ci mogg skorzystaé z pomocy. Dotyczy to szczegdlnie sytuacji, w ktérych
ze wzgledu na swojg niepetnosprawnos$¢ nie s3 w stanie samodzielnie sobie
poradzic.

»Ludziom generalnie, ale tez takim osobom z jakimis specjalnymi potrzebami
najwiecej daje, to jest wtasnie takie zaufanie z czyms, z czym my sobie
poradzimy. Bo wydaje mi sie, Ze czesto ludzie popadajg w sytuacje, ze - No ok,
Ty masz to, wiec Ty najlepiej sobie usigdZ i sobie siedZ, bo sobie i tak nie dasz
rady. (...) | mi na przyktad bardzo podobato sie to, ze ktos mi powiedziat -
masz to, Ty sobie z tym poradzisz, ja wiem, ze Ty sobie jeszcze nie wierzysz, ze
Ty sobie z tym poradzisz, ale ja widze, Ze Ty sobie z tym poradzisz, a jak nie,
to ja Ci w tym pomoge, a jak i tak sobie nie poradzisz, no to takie jest zycie,
sprobujesz nastepny raz.”

Wazne, aby mtodzi ludzie odkryli swoje mocne strony i mieli gotowos$¢ do pracy
nad obszarami do rozwoju.

»Najwaziniejsze w prowadzeniu grupy, ktora jest, no rozni sie miedzy sobgq,
jest przede wszystkim poznanie tych osob i zwrécenie uwagi na ich, no ich
jakies takie dobre cechy, moie cechy nad ktérymi trzeba bytoby popracowad,
bo dzieci majq z tym trudnosc¢, no i dopiero wtedy zaczq¢ prace.”

»Dobrze jest tez porozmawiaé, jesli ta osoba jest taka, ze jest taka
komunikatywna moéwie, to jest bardzo indywidualne, ja nie lubie tego ogdlnie,
ale jesli sq takie osoby w klasie, ktore sq niepetnosprawne, ale normalnie sie
komunikuje, to zapytaé: ,jak ty bys wolat, czy chcesz?” to mysle, ze to jest
dobry pomyst, ,czy ty chcesz, zeby zostawi¢ wam troche czasu, czy chcesz
sama mowic¢ o tych potrzebach swoich czy chcesz, Zzebym ci w tym pomogta?”
to mysle, ze tak mozna zadziatac¢ z takqg osobqg wtasnie jak ja, bo tez osoba
niepetnosprawna ma réine charaktery i ja na przyktad bytam taka, ze nie
lubitam, jak ktos mi sie wpychat z jakims takim bardzo, no bytam tez bardzo
taka dumna i tez sie batam tego, zeby ktos pomyslat, ze jestem jakas taka, ze
sobie nie radze"
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Jesli mtodziez nauczy sie naturalnie wychodzi¢ do innych oséb z zyczliwoscia, to
jest znacznie wieksza szansa, ze zbudujg dobre relacje i to niezaleznie od swojej
niepetnosprawnosci czy SPE. Studenci z niepetnosprawnosciami przekonali sie
na wtasnym doswiadczeniu, ze méwienie otwarcie o swoich potrzebach,
oczekiwaniach i ograniczeniach na wstepie oraz na biezgco — bardzo pozytywnie
wptywa na relacje i funkcjonowanie. Na przyktad jedna studentka od kiedy
mowi nowopoznanym osobom: ,jestem bardzo bezposrednia i ze to nie znaczy,
ze bede niemita czy ze kogos$ nie lubie, tylko po prostu tak sie komunikuje.”
zauwazyta, ze wiecej osdéb kontynuuje i pogtebia relacje z nig, podczas, gdy
wczesniej ludzie szybko wycofywali sie z kontaktu.
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Wyniki badan
W poszczegolnych
grupach badawczych

3. Perspektywa wychowawcow i wychowawczyn

klas integracyjnych




Wychowawcy

TRUDNOSCI W FUNKCJONOWANIU UCZNIOW,
CZYNNIKI | DZIAtANIA SZKODZACE

Zdaniem wychowawczyn i wychowawcow klas integracyjnych, trudnosci w
funkcjonowaniu i integracji nastolatkéw w szkotach wynikajg z wielu czynnikéw.
Wyrdzniono aspekty spoteczne i rowiesnicze. Wskazano takze na niekorzystne
postawy czesci rodzicdw oraz bariery organizacyjne szkoty. Zwrdécono réwniez
uwage na niewtasciwe postawy i zachowania niektdrych nauczycielek i
nauczycieli, ktére postrzegane sg przez ucznidow jako krzywdzgce i
niesprawiedliwe. Nie sprzyjajg one tez budowaniu poczucia bezpieczenAstwa,
akceptacji i wzajemnego zaufania.

Zacznijmy analize czynnikéw szkodzacych od tych zwigzanych z niewtasciwa
postawg i zachowaniem nauczycieli. Dobre relacje w klasie sg, zdaniem osdb
peftnigcych role wychowawcdéw, ostabiane przede wszystkim przez brak
sprawiedliwos$ci i nierédwne traktowanie uczniéow. Uczniowie szybko
dostrzegajg faworyzowanie, niekonsekwencje i podwdjne standardy. Szkodliwe
jest stawianie jednych uczniéw za wzdr, ciggte chwalenie tych samych osdb,
dawanie im wiekszej pobtazliwosci lub traktowanie ich jako uprzywilejowanych.
Konflikty wywotuje takze sytuacja, w ktérej za to samo zachowanie jeden uczen
jest karany, a drugi nie.

»~Na pewno nieréwne traktowanie. Na pewno brak sprawiedliwosci i takie
faworyzowanie w grupie mocno wptywa na dynamike grupy. | tez musiatam sie
z tym zmierzyé, bo jeden chtopczyk powiedziat mi, ze tak czuje sie inaczej, bo
dlaczego ona nie pisze, a nie dostaje uwagi, a on dostaje.”
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W klasach integracyjnych brak sprawiedliwo$ci ma szczegdlnie destrukcyjne
skutki, poniewaz tatwo tgczy sie z poczuciem nieréwnego dostepu do uwagi
dorostych, przywilejow lub ochrony. Jesli nauczyciel nie wyjasnia swoich decyzji
albo pozwala, by czes¢ ucznidw byta traktowana tagodniej bez czytelnego
uzasadnienia, grupa zaczyna interpretowad rdznice wsparcia jako dowadd
niesprawiedliwosci. Szkodliwe jest takze publiczne poréwnywanie ucznidw i
stawianie wybranych osdb jako wzoru dla innych. Tego typu praktyka zamiast
motywowaé zwykle budzi opdr, wstyd lub zazdro$é¢. Uczniowie przestajg wtedy
postrzegac klase jako wspdlnote, a zaczynajg jako miejsce hierarchii i
rywalizacji, w ktérej ich pozycja zalezy od uznania nauczyciela. W takiej
atmosferze szybko rosnie napiecie, a relacje zaczynajq opierac sie na
poréwnywaniu i wzajemnych pretensjach.

»Uczniowie czujq sie inaczej traktowani, gdy widzq, Ze innym uchodzi na sucho
to, za co oni sq karani.”

Zdaniem wychowawcdéw, powaznym zagrozeniem dla relacji jest obojetnos¢
wychowawcy i ignorowanie probleméw klasy. Szkodzi brak reakcji na przemoc,
konflikty, wykluczanie lub na jawne sygnaty wysytane od uczniéw. Réwnie
szkodzgce jest ,zamiatanie spraw pod dywan”, brak organizowania dziatan
integracyjnych oraz traktowanie godziny wychowawczej jako czasu niewaznego
albo przeznaczonego na lekcje przedmiotowe.

»,0bojetnos¢é wychowawcy, ignorowanie problemow i zamiatanie ich pod
dywan.”

»Wykluczeni uczniowie z grup rowiesniczych, ktérymi nie zaopiekowat sie
wychowawca ani pedagog.”

Kiedy uczniowie widzg, ze ich trudnosci nie spotykajg sie z realnym
zainteresowaniem dorostych, wycofujg sie z relacji i przestajg ufaé, ze szkota
moze byé miejscem pomocy.

»Nauczyciele, ktorzy nie stuchajg uczniow i ich problemoéw, tracq zaufanie.”

W klasie réznorodnej taki brak reakcji szczegélnie dotyka ucznidw stabszych
spotecznie, mniej przebojowych albo tych, ktérzy majg trudnos¢ w
samodzielnym zgtaszaniu krzywdy. Obojetno$¢ wychowawcy nie jest wiec
neutralna. W praktyce wzmacnia dominacje silniejszych i pozwala utrwala¢ sie
mechanizmom wykluczenia. Brak zaangazowania bywa tez odczytywany przez
klase jako komunikat, ze wspdlnota nie ma wiekszej wartosci. Jesli godzina
wychowawcza jest traktowana jako czas do ,,odbebnienia”, uczniowie uczg sie,
ze rozmowa o relacjach, emocjach czy bezpieczeidstwie nie jest wazna. Wéwczas
trudnosdci narastajg, ale nie majg przestrzeni do konstruktywnego opracowania.
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Wychowawczynie i wychowawcy zwracajg rowniez uwage na szkodliwos¢
btedéw komunikacyjnych i niewtasciwych metod budowania autorytetu.
Wychowawcy wspominajg o braku pewnosci siebie i niestabilnosci emocjonalnej
nauczycieli, budowaniu przez nich muréw w relacjach z uczniami, braku
szczero$ci ze strony kadry, a nawet o takich nieprzystajgcych do roli nauczyciela
zachowan jak obrazanie sie na klase, szantaz emocjonalny czy ujawnianie
powierzonych przez mtodziez tajemnic.

»Brak zaufania uczniow do wychowawcy chwiejnego emocjonalnie.”

Konsekwencjg takich zachowan moze by¢ trwata utrata zaufania wobec tego
nauczyciela, co czesto niestety uniemozliwia pozytywne oddziatywania ze
strony innych oséb, wobec, ktérych uczniowie sg juz nieufni. Szczegdlnie
niszczgce zaufanie jest publiczne upokarzanie ucznia, poréwnywanie go z
innymi, przypinanie mu etykiet, skres$lanie go i zaktadanie z géry, ze ktamie.
Taki sposdb reagowania uderza nie tylko w konkretng osobe, ale takze w cata
grupe, poniewaz buduje klimat leku i niepewnosci. Uczniowie zaczynajg chronié
sie poprzez ukrywanie problemdw, unikanie szczeros$ci i ograniczanie kontaktu z
wychowawcg.

»Publiczne wycigganie nieprzyjemnosci i ‘mini egzekucje’ jako stawianie
ucznia przed catq klasqg zamiast indywidualnej rozmowy w bezpiecznych
warunkach.”

W klasach integracyjnych szczegdlnie szkodliwe jest takze niezrozumienie przez
przynajmniej cze$¢ nauczycieli, ze trudne zachowanie moze wynika¢ z
przecigzenia, leku, trudnosci komunikacyjnych lub braku umiejetnosci
spotecznych, a nie z celowego tamania przez uczniow zasad. Jesli dorosty
reaguje wytgcznie karg lub ironig, nie uczac zarazem lepszych sposobdw
dziatania, relacje zamiast sie porzgdkowac¢ ulegajg dalszemu pogorszeniu.

»Jezeli sie spéZnia w srodku lekcji, no to wiadomo, Ze nie spdéZnia sie z tego
powodu, ze mama go nie przywiozta do szkoty, tylko ze nie zdqzyt przejsc.
Zeby nauczyciele nie wpisali mu czasem spézZnienia, bo dla niego to, ze sie
spozinia, jest stygmatyzujqgce.”
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Wychowawcy podkreslajg, ze relacje ostabia rowniez brak empatii i brak
rozumienia indywidualnych potrzeb uczniéw. Szkodliwe jest ocenianie ich bez
uwzglednienia realnych mozliwosci, probleméw zdrowotnych,
niepetnosprawnosci, np. trudnosci z przemieszczaniem sie po szkole czy
specjalnych potrzeb edukacyjnych, ale takze sytuacji domowej czy ubdstwa.
Uczen przezywajacy lek, przecigzenie, kryzys lub zwyczajnie jest nieSmiaty bywa
btednie postrzegany jako niegrzeczny albo leniwy.

»Czasami charakter ucznia, bo jest taki zamkniety. Wiele osob sie skarzyto, ze
nie mieli pomocy w szkole podstawowej. | rodzice tez zgtaszali, Ze wtasnie tak
jakos wyobcowane to dziecko byto, Ze nie zaopiekowat sie ani wychowawca,
ani pedagog szkolny tym dzieckiem.”

»Nie byto tam napisane, Ze nie moze odpowiadac przy klasie, bo gdyby tak
byto, to rzeczywiscie sq tacy uczniowie i oni sq niepytani absolutnie przy
klasie. On tego nie miat. On miat dysleksje, miat mie¢ stwarzane dogodne
warunki. Tu go pani zapytata dlatego, ze przyszedt w ostatnim dniu na
ostatniqg godzine lekcyjnqg przed wystawieniem ocen. To byt pigtek. | to dla
niego byto bardzo trudne.”

Wychowawcy wspominali takze o problematycznych postawach czesci
rodzicow, ktdére utrudniajg budowanie spdjnej i wigczajgcej wspdlnoty
klasowej. Problemem staje sie skupienie wytagcznie na interesie wtasnego
dziecka, oczekiwanie wyjatkowego traktowania, obwinianie uczniéw ze SPE za
trudnosci w klasie albo ukrywanie waznych informacji o potrzebach dziecka
przed szkota.

»Obwinianie uczniow ze SPE za problemy klasowe przez rodzicow uczniow bez
SPE.”

»Najtrudniejsze jest to, kiedy rodzic mowi o indywidualnosci w placéwce, ale
nie widzi Zzadnego innego dziecka poza swoim. Czyli moje dziecko jest
najwazniejsze. Czyli zrobmy wyjqtek, ale tylko dla mojego dziecka. Nie —
jestesmy w grupie. To jest grupa uczniow i czes¢ rodzicow to rozumie, czesc¢
rodzicow nie rozumie.”

~Spotykatam sie z tym, Ze rodzice tych dzieci petnosprawnych alienujg te
dzieci. Ze nie stuchajq go, bo on jest gfosny, bo on jest dziwny. | to bardzo
psuje relacje.”
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Rodzice niejednokrotnie nie zgadzajg sie, wbrew woli samego ucznia, na
ujawnienie w zaakceptowanej przez ucznia formie informacji o potrzebach lub
adaptacjach wynikajgcych z niepetnosprawnosci czy SPE. Z kolei, brak wiedzy
kolegdw i kolezanek o potrzebach uczniow ze SPE moze prowadzi¢ do
btednych interpretacji ich zachowan i niepotrzebnych konfliktéw. Jesli klasa nie
rozumie, dlaczego ktos reaguje inaczej, potrzebuje ciszy, dtuzszego czasu,
pomocy w organizacji czy odmiennego sposobu komunikacji — tatwo o
przypisanie mu ztych intencji. W efekcie uczen zamiast otrzymywac wsparcie
zaczyna doswiadcza¢ wstydu, niezrozumienia i wycofania.

~Mielismy taki przypadek ucznia, ktéry miat autyzm, Asperger, i to byt bardzo
trudny przypadek, dlatego Ze mama nie Zyczyta sobie, Zeby informowac inne
dzieci w klasie o tym, Ze on jest chory. On miat dostosowania, trzeba byfo
inaczej do niego podchodzi¢, a my widzielismy, co sie dzieje, bo reszta klasy
odbierata to jako niesprawiedliwosc¢.”

Tego typu postawy przenoszg napiecia dorostych na relacje réwiesnicze i
utrudniajg wspodtprace szkoty z domem. Jedli rodzice wzmacniajg w dziecku
przekonanie, ze klasa jest zagrozeniem albo ze niektdrzy uczniowie sg Zzrédtem
wszystkich problemoéw, mtody cztowiek przejmuje taki sposéb myslenia. W
konsekwencji integracja stabnie, a nieufnos$¢ wobec réznorodnosci rosnie.

Wychowawcy do barier w budowaniu dobrych relacji zaliczajg rowniez czynniki
spoteczne i rowiesnicze. Trudnos$ci moga wynikaé¢ z duzej réznorodnosci
Srodowisk, z ktédrych pochodza uczniowie, z problemdéw adaptacyjnych nowych
uczniéw oraz z obecnosci prowodyrow lub grup przemocowych, ktére nadajg
klasie wykluczajacy ton.

»No oczywiscie zdarza sie, ze ktos, w jakiejs klasie znajdzie sie taki prowodyr,
taka jednostka, ktora potrafi sktoni¢ duzq grupe do tego, Zeby te osobe, ktora
potrzebuje integracji, przesunq¢ gdzies na margines, czyli nie toleruje jej po
prostu i narzuca swoje zdanie innym.”

»Miatam tak zwanq grupe hejterskq, (...) one mi psuty atmosfere w tej klasie.”
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Niebezpieczne jest pozostawienie bez wsparcia uczniéw, ktdorzy z réoznych
powoddw zostali wypchnieci za margines grupy. W takich przypadkach grupa
czesto stabilizuje sie wokdt nieformalnych hierarchii, a osoba stabsza zostaje
sama z dosSwiadczeniem odrzucenia. W klasie integracyjnej ma to szczegdlnie
wysokg cene, bo uczniowie z dodatkowymi trudnosciami sg bardziej narazeni na
utrwalone wykluczenie.

Szkodliwe bywajg tez réznice w tempie pracy i poziomie osiggniec¢ szkolnych,
jesli nie sq dobrze zaopiekowane. Uczen, ktéry stale doswiadcza porazki albo
upokorzenia na forum klasy, zaczyna bronic¢ sie wycofaniem, unikaniem
kontaktu lub przeciwnie ztoscig i agresjg. Grupa natomiast moze zaczg¢
postrzegac go przez pryzmat deficytow, a nie potencjatu.

»Ta roZnica w biegtosci niektorych przedmiotéow powodowata, ze inni czuli sie
gorsi. Wiem to po uczniu, ktory najbardziej dokuczat — on byt bardzo staby z
matematyki. | on sie bardzo denerwowat, bo czuf sie wtedy bardzo staby.”

Powazing grupe przeszkdd stanowig rodwniez czynniki organizacyjne i
systemowe. Wymienia sie przebodZcowanie ucznidow nadmiarem zajec i
materiatu, brak czasu wychowawcy na indywidualng prace, przemeczenie
nauczycieli, biurokracja, zbyt mata liczbe godzin wychowawczych, bariery
architektoniczne, czeste zmiany sktadu klas czy trudnosci finansowe
ograniczajgce udziat wszystkich uczniéw w wyjsciach i wycieczkach. Gdy szkota
nie ma warunkow, by spokojnie prowadzi¢ prace wychowawczg, napiecia w
relacjach rosng szybciej i trudniej je zatrzymac.

~Mysle, ze trud wigze sie tutaj raczej z takim codziennym przebodZcowaniem
(...) ilos¢ programu na ilos¢ lekcji, ktora przypada kazdego dnia, lub ilos¢ zajec¢
rewalidacyjnych. Dzieci na siodmej, 0smej godzinie praktycznie nie sq w stanie
funkcjonowaé, o pigtku mozina w ogdle zapomniec.”

»Nie mam tyle czasu, ile chciatbym miec¢ z tymi uczniami.”

»My niestety nie mamy szkoty dostosowanej dla oséb niepetnosprawnych,
wiec takie proste rzeczy, jak jakas rampa, jakas winda, no to jest niestety u
nas niemozliwe, a to by sie bardzo przydato.”

»,Jedna godzina wychowawcza tygodniowo to za mato.”
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CZYNNIKI | DZIAtANIA SPRZYJAJACE DOBREMU
FUNKCJONOWANIU UCZNIOW

Zdaniem wychowawczyn i wychowawcoéw dobre relacje w klasach integracyjnych
i ré6znorodnych rozwijajg sie wtedy, gdy szkota tworzy srodowisko oparte na
zaufaniu, wzajemnym szacunku, sprawiedliwosci i aktywnej wspdtpracy.
Najwieksze znaczenie majg tu — obecny i zaangazowany wychowawca, otwarta
komunikacja, wspdlne doswiadczenia, dziatania integracyjne, akceptacja
roznorodnosci oraz sie¢ wsparcia obejmujgca nauczycieli, specjalistow i
rodzicéow. Ogromny wptyw odgrywajg codzienne mikropraktyki. Dotyczy to tego,
czy nauczyciel zauwaza ucznia, czy wraca do trudnych tematdw, czy potrafi by¢
sprawiedliwy, czy organizuje sytuacje wspoétdziatania i czy pomaga uczniom
rozumieé siebie nawzajem. Zdaniem naszych rozmdéwcow dziatania wspierajgce
integracje nie powinny by¢ traktowane jako dodatkowy element pracy szkoty,
ale jako jej podstawowy wymiar wychowawczy.

Dobre funkcjonowanie nastolatkow w szkotach srednich zdaniem wychowawcéw
zalezy przede wszystkim od zaangazowania i dziatan oséb petnigcych role
wychowawcéw i innych nauczycieli, ktérzy znajg ucznidw, ich potrzeby i
trudnosdci, a takze potrafig reagowac¢ na problemy na biezgco. Wychowawca
powinien by¢ obecny w zyciu klasy nie tylko formalnie, ale takze relacyjnie —
rozmawiac z uczniami, obserwowa¢ ich funkcjonowanie, poswieca¢ im czas i
budowa¢ atmosfere zaufania.

»Trzeba byé¢ z tymi dzieémi, rozmawiaé, rozmawiacé, rozmawiaé, Zzeby oni
wiedzieli, ze im [wychowawcom, nauczycielom] zalezy.”

»Znam placowke, gdzie wychowawca jest na catym etacie. Czyli wychowawca
jest non stop z uczniami, pilnuje zasad, przerw, jest z uczniami i rozmawia z
nimi. Mysle, Ze to jest spoko opcja”
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Wychowawcy nie mogg ograniczac sie do roli organizatora spraw
administracyjnych, lecz towarzyszy¢ klasie w codziennosci. Oznacza to
zainteresowanie tym, co dzieje sie podczas przerw, na wyjsciach, w mniej
formalnych momentach i w sytuacjach kryzysowych. W klasie réznorodnej samo
przekazywanie polecen nie wystarcza. Potrzebny jest dorosty, ktdéry rozumie
dynamike grupy i potrafi zauwazyé rédwniez tych ucznidw, ktorzy zwykle
pozostajg na marginesie zycia klasowego.

»Na lekcjach wychowawczych tez sie staram prowadzié¢, wiadomo, jakies
tematyczne zajecia, no, ale tez duzo z nimi rozmawiam, ttumacze i staram sie
po prostu tez by¢ dla nich, miec ten czas, jak oni przychodzg do mnie, zeby
porozmawiaéc.”

Wspierajgce znaczenie ma tez wspoétpraca wychowawcy z pedagogiem,
psychologiem, nauczycielem wspétorganizujagcym oraz innymi nauczycielami
uczgcymi w klasie. Gdy informacje o trudnos$ciach uczniéw sg przedstawiane w
odpowiedzialny sposdb i z poszanowaniem ich godnosci, tatwiej zachowac
spéjnos¢ oddziatywan. W efekcie uczniowie dostajg podobne komunikaty od
réznych dorostych, a szkota nie dziata wobec nich chaotycznie. To szczegdlnie
wazne wtedy, gdy czes¢ ucznidw potrzebuje dostosowan, przewidywalnosci albo
czestszej pomocy w rozumieniu zasad wspoétzycia spotecznego.

»No, generalnie to jezeli cos sie dzieje, no to staramy sie od razu jakby
zatatwiaé sprawy, rozmawiaé. Matka zgtasza — rozmowa, idziemy do tego
dziecka, zeby te wszystkie sprawy jakby zatatwi¢ na biezgco. Resql nam
pomaga, pedagog tez, wiec to nie ma tak, ze zostawiamy temat.”

»Jak ten wychowawca jest obecny dla tych uczniow, ma na nich czas, ma czas,
Zeby porozmawiaé, zeby rozwiqgzac konflikty (...) to jednak mimo wszystko
idzie w dobrq strone.”
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Istotna jest tez pozytywna postawa nauczycieli wobec uczniéow, w
szczegoblnosci tych z niepetnosprawnosciami i SPE, zobaczenia w nich nie tylko
mozliwosci, ale tez potencjatu.

»Jest to wedtug mnie praca gtownie na rozmowie. Naprawde. Na takim
przegadywaniu rzeczy od podstaw. Bo czasami sie okazuje, ze rzeczywiscie z
nimi nikt o pewnych rzeczach nigdy nie rozmawiat. Wtasnie z tego tytutu, ze
ktos mysli: no tak, ta osoba i tak nie ogarnie. Albo ta osoba na pewno tak
nigdy nie pomysli. Albo on nie jest zdolny do czegos. Nie dajgc w ogdle szansy
na zrozumienie, Zie by¢ moze nie. MozZe nieprawda. Moze wtasnie zrozumie.”

Jednym z najwazniejszych filaréw dobrych relacji w szkole zdaniem
wychowawcow jest szczera, otwarta komunikacja. Skuteczne sg zaréwno
rozmowy klasowe, jak i indywidualne.Rozmowy grupowe pozwalajg omawiac
konflikty, trudnosci i napiecia bez oskarzania, uczg wspdlnego szukania
rozwigzan i wzmacniajg poczucie wspolnoty. Z kolei rozmowy indywidualne
umozliwiajg lepsze zrozumienie ucznia, jego emocji, sytuacji domowej, potrzeb
i granic. W wywiadach wyraznie stycha¢, ze rozmowa nie jest traktowana jako
dodatek do pracy wychowawczej, ale jako jej rdzen.

Wychowawcy podkreslajg znaczenie , przegadywania” spraw od podstaw,
rozmowy ,kawa na tawe”, wracania do tematdw trudnych oraz ttumaczenia
zaleznosci przyczynowo-skutkowych. Rozmowy klasowe okazujg sie szczegdlnie
pomocne wtedy, gdy dotyczg spraw rzeczywistych i aktualnych konfliktéw,
poczucia niesprawiedliwo$ci, napie¢, bteddw popetnianych przez ucznidw czy
problemoéw z wykluczeniem. Kiedy wychowawca nie unika tych tematéw, lecz
pomaga klasie nazwac problem i szukaé¢ rozwigzania, uczniowie uczg sie, ze
wspbélnota nie polega na braku trudnosci, ale na sposobie ich
przepracowywania. W klasach integracyjnych ma to duze znaczenie, poniewaz
czes¢ nieporozumien bierze sie nie ze ztej woli ucznidéw, lecz z braku rozumienia
perspektywy drugiej osoby albo z niewystarczajgco jasno postawionych granic.
Z kolei rozmowy indywidualne sg w opinii wychowawcow wazne tam, gdzie
uczen nie chce moéowic publicznie, wstydzi sie wtasnych trudnosci albo
potrzebuje czasu, by zaufa¢ dorostemu. Podejscie do ucznia jak do osoby, a nie
jedynie wykonawcy szkolnych obowigzkéw, buduje relacje opartg na szacunku.
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W rozmowach z mtodymi ludZmi dobrze sprawdza sie tez traktowanie ich na
rowni i otwartos¢. Rozmowcy podkreslali znaczenie autentycznosci, dyskrecji,
spokojnego tonu, dotrzymywania stowa.

»Ale ja uwazam, Ze tutaj rzeczywiscie i tego sie bede trzymac: rozmowa z
dzieckiem, gdzie nie stawiamy sie w roli wychowawcy ani nauczyciela, tylko
kogos, kto rozumie. | ja czesto w rozmowie z nimi wykorzystuje siebie i swoje
doswiadczenia, o ktérych méowie. Otwarcie méwie o moich problemach,
otwarcie mowie o tym, jak wyglgdato moje dziecinstwo. Nie stawiam sie w
tym aspekcie zawsze ponad nimi nigdy. Ja jestem z nimi i ja chce, Zeby oni
rozumieli, Ze jestem takim samym cztowiekiem.”

»Te osoby bardzo chyba pamietajg, bardzo mocno wiedzq, co sie méwito, co
sie robito, jak sie mowito i kiedy. | wystarczy naprawde nie zawodzié, a te
dzieci zaczynajq gra¢ w tej samej druzynie praktycznie z automatu. To znaczy
nie mowic rzeczy na wiatr, typu: jak Kasiu, Basiu podciggniesz ocene, to wtedy
cos bedzie — a potem tego nie dotrzymac.”

Kluczowe dla dobrego funkcjonowania w szkole sg wspierajgce relacje oparte
na szacunku, sprawiedliwosci i poczuciu bezpieczenstwa. Uczniowie powinni
miec przekonanie, ze sg traktowani powaznie, ze ich gtos ma znaczenie i ze
moga bez obawy moéwic¢ o swoich problemach. Istotne okazuje sie docenianie
sukcesdw uczniow, unikanie ciggtego krytykowania oraz tworzenie atmosfery,
w ktérej mozna popetniaé btedy i wyciggac z nich wnioski.

»U nas sie chyba dzieje jakas magia, bo ja nigdy nie widziatam problematyki
tych zachowan. Mysle, ze tutaj chodzi rowniez o rowne traktowanie. Kazdy byt
traktowany identycznie. | przez to, po tym, ze oni tez duzo wiedzieli o sobie w
tle, gdzies tam z tytu, otwarcie o tym mowili, no to nikt nie czut sie Zle. Ja
mysle, Zze prawda, szczerosc¢ i nieukrywanie zadnych rzeczy przed nikim daje
takie poczucie bezpieczenstwa.”

»No i zajelismy drugie miejsce i to byt taki punkt przetomowy, kiedy oni
uwierzyli w siebie, ze jednak mozemy cos osiggngc¢ jako klasa.”
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Wychowawcy zauwazajg, ze w klasach réznorodnych sprawiedliwos¢ nie
oznacza identycznego traktowania wszystkich za wszelkg cene. Oznacza
natomiast czytelne i uczciwe uzasadnianie zasad oraz reakcji. Uczniowie fatwo
zauwazajg brak konsekwencji. Dlatego dobre relacje wzmacnia sytuacja, w
ktorej nauczyciel potrafi wyjasni¢ swoje decyzje i pokazaé, ze wsparcie dla
ucznia ze SPE nie jest przywilejem, ale odpowiedzig na rzeczywistg potrzebe.
Gdy takie rozumienie zostaje zbudowane, maleje ryzyko zazdrosci, napiec i
poczucia krzywdy wsrod réwiesnikow.

Poczucie bezpieczenstwa uczniow wynika réwniez z przewidywalnosci
zachowan dorostych i jasnosci ich komunikacji. Uczniowie, szczegdlnie ci z
trudnos$ciami w regulacji emocji lub ze spektrum autyzmu, lepiej funkcjonujga,
gdy reakcje nauczyciela sg spokojne, jasne i nieupokarzajgce. Szkota staje sie
wtedy miejscem, w ktérym mozna prébowac i popetnia¢ btedy. Jednoczesnie
uczniowie majg pewnos¢, ze nie zostang sie publicznie osmieszeni.

»Uczniowie ze spektrum autyzmu potrzebujqg jasnych komunikatéow i wsparcia
ze strony nauczycieli i rodzicow.”

Wychowawczynie i wychowawcy uwazajg, ze relacje rowiesnicze wzmacniajg
wspodlne doswiadczenia i dziatania integracyjne. Wycieczki, wspdlne wyjscia,
dziatania wolontariackie, projekty oraz gry i zadania zespotowe realizowane w
klasie lub poza nig pozwalajg uczniom pozna¢ sie w mniej formalnych
warunkach. Uczg one wspodtpracy i budujg wiez miedzy uczniami o réznych
mozliwosciach i potrzebach.

~Wycieczki na pewno. No wycieczki zmieniajq klase, bo klasa wraca zupetnie
inna z wycieczki. Jezeli jest to wycieczka jednodniowa, to zawsze chce, Zeby to
byta wycieczka tylko mojej klasy, bo wtedy my uczymy sie funkcjonowac i
bawi¢ we wtasnym towarzystwie.”

~Mamy takie etapy, Zze gralismy nawet na godzinie wychowawczej w gry typu
Uno, wszyscy razem. | te dzieci witasnie, i ta moja autystyczna, mysmy wszyscy
razem grali. | na pewno widziatam, jak oni lubiq ze sobqg przebywac i lubiqg
robi¢ cos wspdlnie.”
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Szczegdlnie wyraznie wybrzmiewa znaczenie sytuacji, w ktéorych klasa moze
przeiy¢ cos razem — przygotowaé wydarzenie, wyjecha¢, swietowaé, pracowaé
nad wspdlnym celem lub pomagac innym. Takie dosSwiadczenia zmieniajg
perspektywe ucznidw. Osoba dotad kojarzona tylko z trudnosciami szkolnymi
moze ujawnic¢ talent organizacyjny, poczucie humoru, cierpliwos¢ albo
gotowos¢ do pomocy. Dzieki temu relacje zaczynajg opierac sie nie tylko na
etykietach, lecz na realnym poznaniu sie. Wspdlne dziatania szczegdlnie dobrze
wspierajg relacje wtedy, gdy kazdy moze w nich miec realny udziat. Nie chodzi
wiec jedynie o organizowanie wydarzen, ale o takie planowanie ich przebiegu,
by uczniowie z roznymi mozliwosciami mogli co$ wnies$é. Wtedy doswiadczenie
wspotpracy staje sie dosSwiadczeniem sprawczosci i przynaleznosci.

»Na pewno angazuje te moje dzieci ze SPE do wszystkiego. Tak jak normalne
angaziuje, tak te tez. Do wolontariatu mogq nalezec¢ wszyscy. U mnie nalezy
cata klasa do wolontariatu. Nie ma, Ze ty nie mozesz, a ty mozesz.”

»~Wspdlne dziatania, bo jak idziemy grabic¢ liscie w ramach wolontariatu,
sprzqgtamy teren wokot szkoty, to idziemy wszyscy. | te dzieci ze SPE, i te
pozostate. Idziemy do DPS-u, idziemy wszyscy razem. Mysle, ze takie wtasnie
rzeczy, Zeby cos razem robic, bardzo budujq.”

Wychowawcy podawali mnéstwo przyktadéw wspodlnych dziatan. Czesto
wykraczajg one poza typowe ramy lekcji i s3 potgczone ze wspdlnym positkiem.
Wptywajg niezwykle pozytywnie na integracje i pdzniejsze funkcjonowanie
uczniéw. Do takich dziatan nalezg m.in. wspdlne wyjscia na pizze, klasowe
spotkania swigteczne, konkursy, noce filmowe, wspdlne gry czy projekty
artystyczne. Ich wartos¢ polega nie tylko na atrakcyjnosci. Tworzg przede
wszystkim naturalng przestrzen do kontaktu. Uczniowie mogg wspodtdziataé bez
presji oceniania. Nauczyciel widzi ich wtedy w innych rolach niz podczas
standardowej lekcji. W klasie integracyjnej takie sytuacje czesto utatwiajg
przetamanie dystansu i budowanie codziennej zyczliwosci.

~Nasza klasowa wigilia, ktorqg zrobilismy sobie od A do Z cudownie, tqcznie z
pierogami i ze wszystkim, co moze sie na takiej wigilii znalez¢. Postanowitam
jg zrobi¢ w petni domowgq, czyli mielismy obrus, jedzenie i tym podobne. Na
wyswietlaczu mielismy kominek i swigteczne melodie. A ja kupitam dla nich
prezent jako do klasy. | oni o to wtedy bardziej dbajq, bo to jest wspolne.”

»My duzo na przyktad wychodzimy jako klasa i przeZzywamy wspdlnie réozne
rzeczy. Ostatnio byliSmy na pizzy i ja bytam wtedy z tymi dziecmi, a nie na
przyktad gadatam z kolezankgq, drugq nauczycielkq, no i Swietnie sie
bawilismy, naprawde swietnie sie bawilismy.”

52



Wychowawcy

Bardzo wazna jest takze, zdaniem wychowawczyn i wychowawcow, akceptacja
réoznorodnosci. Klasy integracyjne funkcjonujg lepiej wtedy, gdy nauczyciele
Swiadomie uczg tolerancji, ttumaczg uczniom Zrdédta niektédrych zachowan i
pomagajg rozumied potrzeby rowiesnikéw ze SPE. Dzieki temu dostosowania i
formy wsparcia przestajg byé odbierane jako co$ niesprawiedliwego, a
zaczynajg by¢ rozumiane jako potrzebna pomoc.

~Rozmowy, my taki obralismy kierunek w klasie, Zze nie wstydzimy sie, znamy
swoje problemy, czyli kazdy z nich wie, co komu dolega i jakie ma trudnosci.
Wiedzq, Ze jedna osoba ma bardzo duzie problemy behawioralne, ze pierwszym
afektem bedzie duzy wyrzut stow niecenzuralnych, ktory potem sie skorczy.
Wiedzq, ie jedna osoba jest wrazliwsza. | dzieki temu tatwiej im siebie
rozumiec.”

Uczenie empatii nie polega wytgcznie na jednorazowych pogadankach. Z
wypowiedzi wychowawcow wynika, ze to proces wpisany w codzienng prace
pedagogiczng. Obejmuje on rozmowy o rdznicach. Dotyczy takze ¢wiczen
pokazujgcych perspektywe innych oséb, reagowania na ranigce komentarze,
wspieranie drobnych gestow zyczliwos$ci oraz budowanie jezyka, ktory nie
wyklucza. Uczniowie uczg sie wtedy, ze réznorodnos$¢ nie jest problemem do
ukrycia, lecz cechg rzeczywistosci spotecznej, w ktdrej trzeba umieé
funkcjonowaé odpowiedzialnie.

W niektdrych sytuacjach pomocne okazuje sie takze madre informowanie klasy
o specjalnych potrzebach danego ucznia, z zachowaniem granic prywatnosci i
przy uwzglednieniu zdania i dobra osoby ze SPE. Gdy grupa rozumie, dlaczego
kto$ potrzebuje okreslonych warunkéw, tatwiej ograniczy¢ domysty, plotki i
fatszywe interpretacje. Sprzyja to takze temu, by uczniowie nie mylili
odmiennosci z gorszoscig. Empatia rozwija sie réwniez wtedy, gdy uczniowie
dostajg konkretne wskazowki, jak moga wspieraé¢ kolege lub kolezanke.
Czasem wystarczy przywitanie, zaproszenie do wspdlnej aktywnosci, cierpliwe
wyjasnienie zadania albo nieignorowanie kogo$ podczas pracy grupowej.
Materiaty pokazujg, ze wtasnie takie drobne, ale regularne dziatania majg duze
znaczenie dla poczucia wtaczenia.

»~Zobaczcie, jej wystarczy, jak wy jg przywitacie, powiecie do niej: czes¢, co
tam stychaé u ciebie, albo chodz z nami, Justynko. | to juz jej wystarczy. | ona
wtedy wie, Ze jest czesciqg grupy.”
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Kolejnym czynnikiem sprzyjajacym dobremu funkcjonowaniu mtodziezy w
szkotach lub klasach integracyjnych czy réznorodnych w ocenie oséb petnigcych
role wychowawcow jest wspdétpraca szkoty z rodzicami oraz specjalistami.
Znaczenie wspotpracy z rodzicami polega przede wszystkim na mozliwoSci
petniejszego rozumienia sytuacji dziecka. Gdy szkota i dom przekazujg sobie
wazne informacje, tatwiej dobraé¢ odpowiednie sposoby wsparcia i zredukowa¢
napiecia, ktére mogtyby przeniesé¢ sie na relacje klasowe. Rozmdwcy sugerujg,
ze taka wspotpraca wymaga delikatnosci i jasnego okreslenia celu — nie chodzi
o0 ocenianie rodzicdw, lecz o wspdlne dziatanie na rzecz bezpieczedstwa i
rozwoju ucznia.

»Na pewno z rodzicem prowadzimy metode matych krokow. Wymyslitam
sposob, bo to bedzie poruszanie sie autobusem okofo pieciu minut. Przez
pierwszy tydzien mama bedzie jeZdzita z dzieckiem od punktu A do punktu B,
przez drugi tydzien mama bedzie jeZdzita z dzieckiem, ale nie bedq wchodzi¢
tymi samymi drzwiami. Chodzi o to, Zzeby powoli oswoi¢ samodzielnosc.”

W klasach integracyjnych wazne okazuje sie takze korzystanie ze wsparcia
specjalistow przy planowaniu dziatan wychowawczych. Pedagodzy,
psychologowie i pedagodzy specjalni wspierajg wychowawcdw w rozwigzywaniu
trudnych sytuacji, prowadzeniu rozmoéw z klasg, przygotowywaniu zajec o
réznorodnosci czy organizowaniu pomocy dla konkretnych ucznidow. Dzieki temu
wychowawca nie zostaje sam z trudnymi sytuacjami, a zesp6t szkolny moze
wypracowac bardziej spdjne, dfugofalowe strategie reagowania. To z kolei
wzmacnia zaufanie ucznidw do szkoty jako miejsca, w ktédrym dorosli
rzeczywiscie wspoétpracujg, zamiast dziata¢ przypadkowo.
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grupach badawczych

4. Perspektywa osob pracujacych w szkotach z

oddziatami integracyjnymi w roli pedagogow i
psychologéw




Pedagodzy i Psycholodzy

TRUDNOSCI W FUNKCJONOWANIU UCZNIOW,

CZYNNIKI | DZIAtANIA SZKODZACE

Psychologowie i pedagodzy wskazali w wywiadach kilka gtéwnych czynnikdow
negatywnie odbijajgcych sie na funkcjonowaniu ucznidw w szkotach srednich z
oddziatami integracyjnymi lub klasami réznorodnymi. Znalazty sie wsrdd nich
ponownie bariery systemowe, ale tez brak spdjnosci w dziataniach kadry
pedagogicznej i specjalistow. Specjalisci méwili rowniez o problematycznych
postawach rodzicéw i nauczycieli oraz szkodliwych dziataniach tych ostatnich w
szczegoblnosci wywotujgcych w uczniach poczucie niesprawiedliwos$ci.
Dostrzegali tez problem wykluczenia spotecznego i przemocy réwiesniczej.
Specjalisci podkreslajg, ze czynniki te odnoszga sie nie tylko do oddziatéw
formalnie integracyjnych, ale takze klas ogdlnodostepnych, w ktérych uczy sie
coraz wiecej ucznidw o zréznicowanych potrzebach rozwojowych, edukacyjnych
i kulturowych. Wspétczesna szkota staje sie przestrzenig coraz wiekszej
réznorodnosci, dlatego jakosc¢ relacji rdwiesniczych nalezy traktowaé jako jedno
z centralnych zadan wychowawczych, a nie jako temat poboczny.

Zdaniem psychologéw i pedagogdéw szkolnych, najbardziej bezposrednio
relacjom szkodzg codzienne doswiadczenia wykluczenia spotecznego i
przemocy rowiesniczej, ktdra moze przybierac¢ rézne formy. Zaréwno agresji
fizycznej, jak i werbalnej (wySmiewania, przezywanie, prowokowanie),
spotecznej w przestrzeni szkolnej, jak i w Internecie. Szczegdlnie narazeni
bywajg uczniowie ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, uczniowie w
spektrum autyzmu, osoby z nadwrazliwosciami sensorycznymi oraz mtodziez
funkcjonujgca spofecznie w sposdb mniej typowy.

»Jakby komentowanie takich zachowan na forum klasy (...) sprawia, ze w
oczach reszty klasy to dziecko zaczyna by¢ postrzegane jako ten, ktory zawsze

przeszkadza.”

»Klasa sie z niego zacznie wysmiewac i juz relacje sq zepsute.”
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Duze znaczenie majg rowniez wczesniejsze doswiadczenia odrzucenia.
Uczniowie, ktdrzy juz wczesniej byli marginalizowani, czesto rozpoczynajg
nauke w nowej klasie z lekiem i nieufnoscig. Mogg wycofywac sie z kontaktu,
zanim jeszcze klasa realnie ich odrzuci, co utrudnia budowanie nowych wiezi.

»Te z dysfunkcjami tez niosq bagaz ze szkoty podstawowej. (...) | jesli to byto
dziecko, gdzie w podstawodwce (...) rowiesnicy nie zwracali uwagi na to, ze to
dziecko jest jakies inne (...) to to widac.”

»Niektorzy uczniowie, ktorzy przychodzq juz nastawieni anty do szkoty, bo oni
byli Zle traktowani w podstawdwce, byli odsuwani...”

Rozmdéwcy wspominajg réwniez o izolacji uczniow cudzoziemskich, ktérzy
niekiedy tworzg wtasne grupy jezykowe i funkcjonujg obok polskiej czesci klasy.
Bez Swiadomego wsparcia szkoty moze to prowadzi¢ do utrwalenia
rownolegtych swiatow zamiast rzeczywistej integracji.

Relacjom rowiedniczym w ocenie pedagogdw i psychologdédw szkolnych szkodzg
niewtasciwe postawy i dziatania dorostych, np. przekonanie, ze integracja
wydarzy sie sama. Gdy nauczyciele nie planujg dziatan wychowawczych i nie
reagujg na pierwsze sygnaty napiecia, normy w klasie zaczyna wyznaczac grupa
rowiesnicza. W takiej sytuacji odmiennos$é tatwo staje sie pretekstem do
zartow, wykluczania i budowania nieformalnej hierarchii.

»~Powiedziata [nauczycielka], ze jej zdaniem... niech sami uczniowie sie
integrujg. Po co nauczyciele majg w ogodle prowadzic¢ jakies dziatania.”

»Brak dziatan przede wszystkim. Brak reakcji na to, Ze jest zgtoszony
problem.”

Rownie niekorzystny, zdaniem rozmdéwcow, jest brak rozumienia natury
specjalnych potrzeb edukacyjnych. Jesli ADHD, spektrum autyzmu czy trudnosci
emocjonalne sg interpretowane jako lenistwo, ztosliwos¢ albo efekt ztego
wychowania, nauczyciel reaguje karg i zawstydzaniem zamiast wsparciem.

»,Objawy zaburzenia, na przyktad ADHD (...) sq interpretowane nie przez
pryzmat tego zaburzenia, tylko jako przejaw niewychowania (...) i ztosliwosci.”
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Publiczne komentowanie trudnos$ci ucznia wzmacnia stygmatyzacje i moze
zachecaé¢ réwiesnikow do podobnych zachowan.

»Zwracanie uwagi na forum klasy ciggle (...) sprawia, Ze w oczach reszty klasy
to dziecko zaczyna byc¢ postrzegane jako ten, ktéry zawsze przeszkadza.”

Po stronie rodzicéw szkodliwe bywajg zaprzeczanie trudnosciom dziecka i brak
wspotpracy, np. brak zgody na diagnoze, nieprzekazywanie szkole dokumentacji
oraz instrumentalne traktowanie wsparcia. Gdy rodzice bojg sie stygmatyzacji
albo nie ufajg szkole, mozliwosci adekwatnej pomocy ulegajg istotnemu
ograniczeniu.

»Zaczynamy od wspotpracy z rodzicami (...) To sq dtugotrwate rozmowy. I to
zalezy w duzym stopniu od tego, jak rodzice do tego podchodzq.”

»Pytanie, co jest powodem, ze ta mama jednak zajmuje sie gtownie sobgq (...) a
nie na pomocy dziecku.”

Szczegdlnie destrukcyjne w opinii psychologdéw i pedagogdw jest poczucie
niesprawiedliwosci i brak pracy z catg klasga, sytuacja, w ktorej klasa widzi
roznicowanie wymagan, ale nie rozumie jego sensu. Jezeli uczniowie
dostrzegajg dodatkowy czas, inny test czy mozliwos$¢ wyjscia z lekcji, a nikt nie
wyjasnia, czemu stuzg te rozwigzania, pojawia sie zazdros$¢ i poczucie
niesprawiedliwosci. Dostosowania zaczynajg by¢ postrzegane jako przywilej, a
nie forma kompensowania trudnosci.

»Dzieci patrzq, Ze dziecko inaczej jest traktowane (...) robie zajecia (...) ie
jezeli dyslektyk ma wiecej czasu, to nie dlatego, Ze on sie ma lepiej, tylko
dlatego, Ze on walczy ze swojq trudnosciqg.”

»W przypadku stabo styszqcych (...) moze byc¢ pewien rodzaj zazdrosci, Zze mu
jest lepiej, bo on ma lepsze warunki.”
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Problemy pogtebia takze praca wytacznie z pojedynczym sprawca lub tylko z
jednym uczniem z trudnosciami. Wiele napie¢ ma charakter grupowy, dlatego
brak oddziatywan wobec catej klasy powoduje, ze zrédto problemu pozostaje
nienaruszone. Taka praktyka moze utrwalac¢ przekonanie, ze to osoba
wykluczana jest ,problemem”.

»,Ja uwaiam, ie te warsztaty sq potrzebne (...) ale zeby rozwiqgzywac trudne
sprawy, to niekoniecznie (...) mysle sobie, ze rozwigzywanie jest lepsze jednak
w matych grupach.”

»No i tqg klasqg trzeba pracowaé.”

Niebezpieczne bywa réowniez wspieranie ucznia z orzeczeniem w sposéb
jednostronny, bez uwzgledniania perspektywy pozostatych uczniow. Jesli
nauczyciel jest postrzegany jako stojgcy zawsze po stronie jednej osoby, rosnie
opér klasy wobec integracji i maleje zaufanie do dorostych.

»Nie mozemy dqzyc do tego, ze jedne dzieci caty czas chronimy i stajemy sie
wtedy w oczach reszty takimi niesprawiedliwymi.”

»Nadopiekunczos¢ wobec tych osob. (..) zabieranie im sprawstwa.”

Powaznymi zrédtami trudnosci w funkcjonowaniu mtodziezy w szkotach
Srednich integracyjnych i réznorodnych z opinii osdb pracujgcych jako
pedagodzy lub psychologowie szkolny sg warunki organizacyjne pracy szkoty:
liczne klasy, zbyt mata liczba specjalistow, brak nauczycieli
wspotorganizujgcych i przecigzenie formalnosciami. W takich realiach
psycholog i pedagog czesciej zajmujg sie gaszeniem kryzyséw niz
systematycznym wzmacnianiem relacji i profilaktyka.

»Nie mamy takiego czasu na to przeznaczonego, trzeba ten czas przeznaczy¢ w
swoim czasie po pracy.”

~Mi brakowato lekcji wychowawczych, co to jest jedna lekcja wychowawcza w
tygodniu.”

»Brakuje takiego czasu, Zeby takq relacje sobie fajng zbudowac.”
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Rozmdwcy zwracajg uwage, ze nie wystarczy sama formalna organizacja
pomocy. Jezeli zajecia wspierajgce odbywajg sie wczesnie rano lub pod koniec
dnia, a uczniowie i rodzice nie widzg ich sensu, frekwencja spada i wsparcie nie
przektada sie na poprawe funkcjonowania spoftecznego. Problemem bywa
rowniez utrudniona wspotpraca zespotu nauczycieli, zwtaszcza gdy pracujg oni
w kilku szkotach i trudno zebrac ich na wspdlne ustalenia. Brak przeptywu
informacji skutkuje niespdjnym reagowaniem dorostych. Jedni nauczyciele
rozumiejg potrzeby ucznia, inni je ignoruja, a jeszcze inni wchodzg z nim w
konflikty. Dla klasy oznacza to chaos norm i mniejszg przewidywalno$¢ dziatania
szkoty.

»Pani przejmuje klase czwartgq (...) ja mam naprawde do powiedzenia {(...)
bardzo duzo. (..) A nauczyciele czesto nie chcq stuchac.”

»5q klasy takie, ktorych ja w ogdle nie znam. Dlaczego? Dlatego ie
wychowawca nie wspotpracuje.”
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CZYNNIKI | DZIAtANIA SPRZYJAJACE DOBREMU

FUNKCJONOWANIU UCZNIOW

Osoby pracujace w szkotach srednich z klasami integracyjnymi, jako
psychologodzy lub pedagodzy szkolni, wskazujg wsrdd czynnikow
warunkujgcych dobre funkcjonowanie i relacje mtodziezy na odpowiednig
organizacje zycia klasy. Powinna ona sprzyja¢ temu, aby rédznice nie prowadzity
do nierédwnej pozycji spotecznej ucznidw i wszyscy czuli sie poszanowani oraz
bezpieczni. Oznacza to potrzebe taczenia dziatan organizacyjnych,
wychowawczych, integracyjnych i specjalistycznych. Niezwykle wazna jest
psychoedukacja dotyczgca réznic i dostosowan.

Podstawowym warunkiem dobrych relacji jest taka organizacja klasy, ktora
sprzyja wzajemnemu poznaniu i ogranicza chaos. Mniejsze oddziaty mogga
utatwia¢ budowanie wiezi, poniewaz uczniowie czesciej ze sobg wspdtpracujg,
lepiej sie znajg i rzadziej pozostajg niezauwazeni. W mniejszej klasie tatwiej tez
szybko reagowad na pierwsze sygnaty izolacji, napiecia lub konfliktu.

Duze znaczenie ma tez obecnos¢ nauczyciela wspdétorganizujgcego ksztatcenie,
szczegdlnie wtedy, gdy petni on role nie tylko osoby wspierajgcej jednego
ucznia, ale takze dorostego dostepnego dla catej klasy. Poprawia sie
komunikacja, spada poziom napiecia i ro$nie poczucie sprawiedliwosci.
Szczegdlnie korzystna jest sytuacja, w ktdrej nauczyciel wspdétorganizujacy i
wychowawca tworzg spdjny zespdt, majg ustalone zasady reagowania i wspdlnie
dbajg o klimat relacyjny.

»Rozmowy chyba tylko, czesto indywidualne. U Anetki [nauczyciel
wspomagajqcy] tutaj bardzo czesto dzieciaki przychodzq i rozmawiajq. |
Anetka jest takqg osobgq, ktéra wystuchuje.”
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Wspierajgco, zdaniem specjalistow, dziatajg tez programy adaptacyjne dla klas
pierwszych, obejmujgce oswajanie przestrzeni szkoty, czytelne przedstawienie
zasad i zmniejszanie niepewnosci zwigzanej z nowym $Srodowiskiem. Takie
dziatania sg szczegdlnie wazne dla ucznidéw z lekiem, nadwrazliwoscig lub w
spektrum autyzmu, poniewaz obnizajg napiecie i zwiekszajg gotowos¢ do
kontaktu z grupga. Jednak zazwyczaj trwajg krocej niz bytoby to wskazane.

~Moze by trzeba byto, tak jak mamy ten program adaptacyjny, moze ten
program by trzeba byto rozszerzyc¢ na przyktad na caty rok.”

W opinii psychologdw i pedagogdw szkolnych, relacjom sprzyja planowe, a nie
przypadkowe dziatanie wychowawcze. Przemyslane warsztaty integracyjne,
wyjscia klasowe, pikniki, wycieczki i wspdélne projekty pozwalajg uczniom
doswiadczaé wspoétpracy w praktyce. Dzieki temu integracja nie opiera sie na
deklaracjach, lecz na realnym wspédtdziataniu i poznawaniu swoich mocnych
stron.

»Sq wychowawcy, ktorzy potrafiqg podjg¢ milion dziatan, jakies wspdlne cos. Ci
uczniowie robiq, dziatajq.”

Skuteczne okazuje sie zwtaszcza organizowanie pracy w parach i matych
grupach. Taka forma bywa bezpieczniejsza dla uczniéw niesmiatych, wycofanych
lub przecigzonych duzg grupg. Jednocze$nie pomaga ona dostrzec zasoby o0sdb,
ktore w tradycyjnym modelu lekcyjnym bytyby oceniane gtdwnie przez pryzmat
trudnosci.

»Te warsztaty sq potrzebne, jak najbardziej, natomiast z mojego
doswiadczenia najlepiej dziatajg rozmowy w matych grupach.”

Istotne jest rowniez to, aby dziatania integracyjne miaty charakter
systematyczny. Pojedyncze wydarzenie nie wystarczy, jesli na co dzien szkota
nie wzmacnia norm opartych na szacunku, wspétpracy i odpowiedzialno$ci za
klimat klasy.

»No iz tg klasg trzeba pracowaé. To nie jest tak, Ze sie przyjdzie na lekcje
wychowawczq i sie wpisze temat, a uczniowie robiq, co im sie Zywnie podoba.”
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Pedagodzy i Psycholodzy

Jednym z najsilniej wybrzmiewajacych w wywiadach watkéw jest potrzeba
psychoedukacji dotyczgcej neuroréinorodnosci i specjalnych potrzeb
edukacyjnych. Uczniowie lepiej akceptuja réznice wtedy, gdy rozumieja ich
sens. Nie chodzi tylko o ujawnianie diagnoz, lecz o wyjasnianie, ze ludzie
funkcjonujg odmiennie, a dostosowania stuzg wyréwnywaniu szans, a nie
uprzywilejowaniu wybranych osdb.

»Robie wtasnie takie zajecia na temat neuroréznorodnosci, gdzie mowimy o
roznych problemach, o tym, ze kazdy z nas jest inny, ma inne mocne strony i
trudnosci.”

W rozmowach tych wazne jest nie tylko co, ale jak jest powiedziane, aby
rozmowa o tych wrazliwych kwestiach nie spowodowata dyskomfortu zadnej z
0s06b.

»Powinno to byc¢ przekazane w taki sposéb, zeby nikogo nie obrazic¢ (...)
delikatnie powiedziec, Ze to sq trudnosci.”

Zajecia dotyczgce mocnych i stabych stron, odmiennych sposobow uczenia sie,
nadwrazliwosci, trudnosci komunikacyjnych pomagajg ograniczac¢ poczucie
niesprawiedliwosci wobec dostosowan i zmniejszajg sktonnos¢ do
etykietowania. Jesli klasa rozumie, dlaczego kto$ potrzebuje wiecej czasu,
przerwy od bodzcéw lub innej formy sprawdzania wiedzy, tatwiej o postawe
akceptacji.

»Jezeli ktos ma nadwrazliwos¢ stuchowgq i dlatego moze nosic¢ kaptur, (...) to
nie dlatego, Ze on moze wiecej, tylko dlatego, Zze on sie zmaga z takgqg
trudnosciq.”

»Jezeli ktos ma (...) trudnosci, to dlatego on potrzebuje wiecej czasu (...) czym
szybciej dzieci sie z tym oswajajq, tym bardziej naturalne dla nich sie to staje i
mniej plotek wtedy sie pojawia.”
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Psychoedukacja stuzy takze budowaniu relacji miedzy uczniami polskimi a
cudzoziemskimi oraz miedzy uczniami petnosprawnymi i z
niepetnosprawnosciami. Szkota, ktdra konsekwentnie pokazuje, ze odmiennos¢
jest naturalng czescig wspdlnoty, wzmacnia tolerancje i gotowos¢ do kontaktu.

»Przede wszystkim, zeby te dzieci sie poczuty dobrze ogdlnie w klasie. Bo
jednak w klasie integracyjnej powinno by¢ nastawienie na takq prace tez z
tolerancjq.”

»Te dzieci muszq w jakis sposob sie nauczy¢ wspotdziatania, wspotpracy, no i
wtasnie (...) tolerancje.”

Zdaniem psychologdéw i pedagogdow szkolnych dobremu funkcjonowaniu uczniéw
i uczennic w szkole sprzyja realnie dostepna pomoc psychologiczno-
pedagogiczna. Obejmuje to zajecia indywidualne z psychologiem lub
pedagogiem, trening umiejetnosci spotecznych, rozmowy wspierajace,
mediacje oraz warsztaty dla catej klasy w sytuacjach konfliktu. Szczegdlnie
wazne jest uczenie konkretnych kompetencji spotecznych i komunikacyjnych.
Mozna do nich zaliczy¢ umiejetnosci zapraszania innych do wspétpracy,
mowienia o ztosSci bez agresji i strategii reagowania na innos$¢ bez wykluczania.
Kluczowa jest tutaj mozliwos$¢ indywidualnej rozmowy ze specjalistg, w
momencie, gdy jest potrzebna, a nie pdzniej, gdy specjalista bedzie w szkole i
bedzie miat czas.

»~Rozmowy chyba tylko, czesto indywidualne.”

Bardzo wazna jest wspdétpraca wychowawcy, specjalistédw, nauczycieli
przedmiotowych i rodzicow. Im lepszy przeptyw informacji i wieksze zaufanie
miedzy dorostymi, tym fatwiej stworzy¢ spdjne srodowisko wsparcia mtodziezy
szkolnej. Pomaga takze prowadzenie rozmdw z rodzicami, ktdre obejmuje nie
tylko trudnosdci dziecka, ale réwniez jego postepy i mocne strony.

»Sq spotkania, jezeli jest jakis duZzy ktopot w klasie, no to wychowawca
organizuje takie spotkanie zespotu oficjalnie, zaprasza nauczycieli.”

»Zaczynamy od wspotpracy z rodzicami, jesli widzimy, Ze gdzies jest jakis
problem.”
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Wspierajgca postawa kadry pedagogicznej powinna w opinii pedagogow i

psychologdw szkolnych opieraé¢ sie na empatii, uwaznosci i konsekwencji.

Nauczyciele, ktérzy nie zawstydzajg ucznidow, potrafig korygowac wtasne
przekonania i reagujg na trudnosci bez etykietowania, modelujg swoim
zachowaniem wobec ucznidow kulture szacunku w catej klasie.

»Na pewno konsekwencja w dziataniu. Na pewno szczerosc¢ i na pewno

empatia.”

»Nauczyciel szanuje ucznia. Szanuje ucznia, rozmawia z nim.”
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wnioski i rekomendacje

Analiza indywidualnych wywiadow z uczniami i uczennicami szkét srednich z
klasami integracyjnymi, osobami studenckimi z niepetnoprawnoscia,
wychowawczyniami i wychowawcami oraz osobami pracujacymi z nastolatkami
jako psychologowie i pedagodzy szkolni umozliwita wyodrebnienie kluczowych z
perspektywy kazdej z tych grup czynnikow szkodliwych i korzystnych dla
dobrostanu i integracji mtodziezy, ktére podsumowano ponizej w tekscie i
tabeli



Podsumowanie, wyniki i rekomendacje

PERSPEKTYWA UCZENNIC | UCZNIOW
SZKOt SREDNICH

Trudnosci ucznidw majg charakter wielopoziomowy. Kluczowe sg bariery
interpersonalne i spoteczne, objawiajgce sie jako trudnos$ci w nawigzywaniu
relacji oraz jawna niechec¢ do bycia w grupie. Istotng role odgrywajg czynniki
indywidualne, w tym brak poczucia przynaleznos$ci oraz niska samoocena.
Systemowo destrukcyjne okazujg sie btedy nauczycieli, takie jak faworyzowanie,
brak sprawiedliwosci oraz brak reakcji na konflikty. Uczniowie dotkliwie
odczuwajg odpowiedzialnos¢ zbiorowg, nadmierne wymagania oraz
wszechobecng presje ocen. Relacje niszczy zawis¢ i zazdro$é, obmawianie,
poczucie bycia gorszym oraz rozne formy agresji. Pozytywny wptyw maja
natomiast drobne gesty, odkrywanie wspdélnych zainteresowan, szczerosc i
autentycznos$¢ w kontaktach oraz sprawiedliwe ocenianie, ktére buduje
autorytet nauczyciela.

PERSPEKTYWA OSOB STUDENCKICH

Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI | SPE

W tej grupie dominujg bariery komunikacyjne oraz krytycznie oceniany brak
wiedzy merytorycznej kadry na temat specyficznych potrzeb. Studenci wskazuja
na niszczacyg site zjawisk takich jak stygmatyzacja, etykietowanie oraz —
paradoksalnie — lito$¢, ktéra odbiera podmiotowos¢. Czestym problemem jest
lekcewazenie diagnoz z poradni. Fundamentem sukcesu jest autoadwokacja i
otwarta komunikacja o potrzebach, co pozwala przetamaé lek otoczenia.
Ogromne znaczenie ma pierwsze wrazenie w nowej grupie oraz oddolne
wsparcie rowiesnicze, oparte na partnerskich relacjach.
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PERSPEKTYWA WYCHOWAWCZYN
| WYCHOWAWCOW KLAS INTERGACYJNYCH

Wychowawcy identyfikujg jako gtéwne zagrozenie ,zamiatanie problemdw pod
dywan” oraz wtasny brak konsekwencji i brak spdjnosci w dziataniach. Jako
bariere zewnetrzng wskazujg na trudng wspdtprace z rodzicami, ich
roszczeniowos$¢ oraz systemowy brak czasu na budowanie wspdlnoty. Sukces
wychowawczy opierajg na wartosciach takich jak sprawiedliwos¢ i
przewidywalnos¢ zachowan. Kluczowe narzedzia to wspdlne aktywnosci
(wyjscia, pizza), budowanie rytuatéw klasowych, aktywne uczenie empatii oraz
petna transparentnos¢ w komunikowaniu zasad i decyzji.

PERSPEKTYWA PEDAGOGOW

| PSYCHOLOGOW SZKOLNYCH

Specjalisci alarmujg w kwestii zjawisk takich jak cyberprzemoc oraz brak
przeptywu informacji wewnatrz szkoty. Zwracajg uwage na brak spdjnosci
dziatan kadry, co prowadzi do zjawiska, jakim jest osamotnienie wychowawcy.
Podkreslajg negatywny wptyw, jaki majg postawy lekowe rodzicow. Remedium
stanowi profilaktyka systemowa, profesjonalne mediacje oraz ciggte
doskonalenie kompetencji komunikacyjnych ucznidw. Kluczem jest wspdtpraca
zespotu (nauczycieli i specjalistéw), a w postawie dorostych: uwaznos¢,
empatia, konsekwencja, korygowanie wtasnych przekonan oraz konsekwentne
budowanie kultury szacunku.
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Perspektywa

Uczniowie i uczennice szkot
srednich z oddziatami
integracyjnymi

Kluczowe czynniki
szkodzgce

Bariery interpersonalne i
spoteczne: trudnosci w
nawigzywaniu relacji oraz
nieche¢ do funkcjonowania w
grupie

Czynniki indywidualne: brak
poczucia przynaleznosci i
obnizona samoocena

Nieprawidtowe dziatania
nauczycieli: faworyzowanie
uczniéw, brak sprawiedliwego
traktowania, brak reakcji na
konflikty, nadmierne
wymagania oraz presja
Zwigzana z ocenami

Odpowiedzialnos¢ zbiorowa, a
takze zawis¢ i zazdrosé w
relacjach réwiesniczych

Obmawianie, agresja oraz
poczucie bycia gorszym od
innych

Kluczowe czynniki
wspierajace

Wspdlne zainteresowania
sprzyjajace budowaniu
relacji

Szczeros$é i autentycznos$é
w kontaktach
interpersonalnych

Drobne gesty zyczliwosci,
takie jak usmiech czy
powitanie

Sprawiedliwe i réwne
ocenianie uczniow

Osoby studenckie z
niepetno-sprawnosciami

Bariery komunikacyjne
utrudniajgce wspétprace i
budowanie relacji

Niewystarczajgca wiedza
nauczycieli dotyczaca
specjalnych potrzeb
edukacyjnych (SPE)

Stygmatyzacja i etykietowanie
uczniow

Lekcewazenie diagnoz, opinii
poradni psychologiczno-
pedagogicznych oraz zalecen
dotyczacych adaptacji

Autoadwokacja i
umiejetnosé wyrazania
wiasnych potrzeb

Otwarta komunikacja
dotyczaca potrzeb i
trudnosci

Wsparcie réwiesnicze
sprzyjajgce poczuciu
przynaleznosci

Znaczenie pierwszych
miesiecy integracji dla
budowania relacji i
adaptacji
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Perspektywa

Wychowawcy i
wychowawczynieklas

Kluczowe czynniki
szkodzgce

,Zamiatanie problemdw pod
dywan” oraz brak adekwatnej
reakcji na przemoc

Brak konsekwencji i spojnosci
dziatan kadry pedagogiczne;j,
niewystarczajgca wspotpraca
z rodzicami oraz roszczeniowe

Kluczowe czynniki
wspierajgce

Transparentne i jasno
komunikowane zasady
funkcjonowania

Wspodlne doswiadczenia i
przezycia integrujace
grupg

ntegracyiny postawy czgsci rodzicow Ksztattowanie empatii
Chwiejno$¢ emocjonalna oraz akcspta/c!l 64
nauczycieli wptywajaca na roznorodnoscl wsro
relacje i atmosfere w szkole uczniow
Systemowe dziatania
Brak spéjnosci dziatars wspierajace dobrostan
podejmowanych przez kadre uczniow
pedagogiczng
Rozwijanie kompetencji
L. Ograniczony przeptyw komunikacyjnych i
Osoby pracujace jako informacji miedzy cztonkami spotecznych

psychologowie lub pedagodzy
szkolni w szkotach z
oddziatami integracyjnymi

spotecznosci szkolnej

Woykluczenie spoteczne
uczniow

Problematyczne postawy
rodzicéw utrudniajgce
wspotprace ze szkotg

Wspodtpraca zespotu
specjalistéw i nauczycieli

Uwaznos¢, empatia,
konsekwencja w
dziataniu, gotowos¢ do
korygowania
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Podsumowanie, wyniki i rekomendacje

Rozmoéwcy z wszystkich grup zgodnie podkreslali role kilku czynnikow.
Fundamentalna jest sprawiedliwo$¢. Wszystkie grupy uznajg faworyzowanie i
brak konsekwencji u nauczycieli za jeden z najbardziej szkodliwych czynnikéw
rozbijajacych klase. Ogromne znaczenie w budowaniu wiezi rowiesniczych maja
zdaniem wszystkich wspoélne aktywnosci takie, jak wycieczki, wyjscia
integracyjne i wspdlne projekty. Wazne jednak by nie byty ,wymuszone", a
zamiast tego najlepiej, zeby mtodziez miata w ich inicjowaniu, planowaniu i
realizacji znaczacy wktad. W kazdej z perspektyw znalazty sie tez bariery
systemowe. Przetadowany program i brak czasu na "miekkie" dziatania
edukacyjne sq wskazywane przez osoby uczace sie, nauczycieli i specjalistow.

Poréwnanie perspektyw tych czterech grup ujawnia takze pewne rdznice.
Uczniowie czesciej upatrujg przyczyn trudnosci w cechach réowiesnikéw
(zazdrosci, obmawianiu), podczas gdy specjalisci i studenci z
niepetnosprawnosciami wskazujg bardziej na brak systemowego przygotowania
kadry i btedy komunikacyjne dorostych. Inne sg tez przekonania co do
pozgdanego sposobu interwencji. Osoby uczgce sie oczekujg szybkiej reakcji i
zaprzestania ,kolegowania na site", natomiast wychowawcy i psychologowie
ktadg wiekszy nacisk na dtugofalowe uczenie kompetencji spotecznych i
empatii. Ostatnia z réznic dotyczy komunikacji potrzeb. Osoby studenckie z
niepetnosprawnosciami podkreslajg role autentycznego mdéwienia o swojej
innosci, podczas gdy uczniowie szkdt srednich czesto unikajg tego tematu z
obawy przed stygmatyzacjg. Z kolei nauczyciele i kadra pedagogiczna mdwig o
umiejetnej komunikacji z wrazliwos$cig na preferencje uczniéw.
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Analiza wywiadéw przyniosta wiele cennych wskazéwek odnosnie zawartosci
podrecznika dla wychowawcdéw klas integracyjnych i réznorodnych. Podrecznik
powinien skupia¢ sie na praktycznych narzedziach zarzadzania relacjami w
klasie integracyjnej i ré6znorodnej:

Rady dla wychowawcéw moina podsumowaé nastepujaco:

ZLOTA ZASADA SPRAWIEDLIWOSCI

Wychowawca musi by¢ przewidywalny. Kazde odstepstwo od reguty (np. wobec
ucznia z niepetnosprawnoscig lub SPE) powinno by¢ wyjasnione klasie, by
unikngé poczucia niesprawiedliwosci.

STRATEGIA PIERWSZYCH KROKOW

Najwiekszy nacisk na integracje nalezy potozy¢ w pierwszych tygodniach nauki.
To czas na budowanie bezpiecznej atmosfery i ustalanie norm.

WSPIERANIE AUTENTYCZNEJ KOMUNIKACII

Zamiast ,zmuszania do kolezenstwa", warto uczy¢ uczniow, jak pytac o potrzeby
i jak mowi¢ o wtasnych ograniczeniach bez wstydu.
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Podsumowanie, wyniki i rekomendacje

REAGOWANIE “TU | TERAZ”

Kazdy sygnat o wykluczeniu lub przemocy wymaga nazwania problemu i
rozmowy, a nie tylko uciszenia zachowania.

BUDOWANIE MOSTOW Z RODZICAMI

Wspdtpraca z domem powinna opierac sie na ,metodzie matych krokéw” i
wspolnym celu, jakim jest dobrostan dziecka, a nie ocenianiu metod
wychowawczych rodzicéw.

WPROWADZANIE RYTUALOW

Podrecznik powinien promowac proste rytuaty (np. wspdlne celebrowanie
sukceséw), ktdre niwelujg bariery interpersonalne.

72



Podsumowanie, wyniki i rekomendacje

Rozmdéwcy przekazali rowniez konkretne wskazéowki dla szkét, w tym
najwazniejsze:

SYSTEMOWE WSPARCIE KADRY

Niezbedne sg szkolenia z zakresu inkluzywnos$ci i pracy z uczniami z réznymi
niepetnosprawnosciami, szczegdlnie dla nauczycieli o mniejszym doswiadczeniu
w tym obszarze.

ORGANIZACJA PRZESTRZENI

Szkota powinna zapewnia¢ ,strefy ciszy” oraz kameralne miejsca do rozmow,
ktdre sprzyjajg nawigzywaniu relacji w mniejszych, mniej stresujgcych grupach.

PRIORYTET DLA “GODZIN MIEKKICH”

Nalezy dowartosciowac role godzin wychowawczych i zajec¢ integracyjnych, nie
dopuszczajgc do zastepowania ich nadrabianiem materiatu przedmiotowego.
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PROMOWANIE PODMIOTOWOSCI UCZNIOW

Wspieranie inicjatyw uczniowskich (np. koncerty, akcje charytatywne) buduje
poczucie przynaleznosci i sprawstwa, co jest fundamentem zdrowej
spotecznosci szkolnej.

NORMALIZACJA ROZNORODNOSCI

Szkota musi modelowac¢ postawe, w ktérej SPE lub niepetnosprawnos¢ sg
elementem rzeczywistosci, a nie ,,problemem?”, co redukuje lek i uprzedzenia
wsréd ucznidw.

WDRAZANIE KULTURY SZACUNKU

To nie tylko hasto, ale wymdg korygowania wtasnych uprzedzen przez kadre
(walka z etykietowaniem i litoscig).
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SYSTEMOWY PRZEPtLYW INFORMACII

Szkota musi stworzyé sztywne procedury wymiany wiedzy o uczniu miedzy
specjalistg, wychowawcg a nauczycielami przedmiotowymi.

PRIORYTET PROFILAKTYKI SYSTEMOWE)J

Dziatania integracyjne nie mogg by¢ incydentalne; muszg stanowic¢ staty
element planu pracy szkoty, z zapewnionym czasem i budzetem (np. na wspdlne
aktywnosci).

WSPARCIE DLA “OSAMOTNIONEGO WYCHOWAWCY”

Stworzenie grup wsparcia lub regularnych superwizji dla wychowawcow
pracujgcych w trudnych pod wzgledem dynamiki klasach.
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